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Wolontariat miedzynarodowy w wojewddztwie pomorskim

Wojewddztwo pomorskie jest regionem bedgcym jednym z lideréw aktywnosSci
w realizacji projektéw zwigzanych z wolontariatem zagranicznym w Polsce (po
Dolnym Slgsku i wojewddztwie mazowieckim). Réwnocze$nie Pomorze jest
jedng z najatrakcyjniejszych destynacji w naszym kraju wybierang przez
mtodych wolontariuszy z catego Swiata. W latach 2007-2020 w wojewddztwie
pomorskim zrealizowano 202 projekty, w ktérych wudziat wzigto 990
wolontariuszy z zagranicy.

Od pazdziernika 2018 roku inicjatywy zwiqzane z wolontariatem
miedzynarodowym realizowane sq w ramach programu Europejskiego Korpusu
Solidarnosci (EKS), natomiast wczeéniej projekty tego typu funkcjonowaty pod
nazwq Wolontariatu Europejskiego, w skiad ktérego wchodzity programy:
MtODZIEZ (2000-2006), Mtodziez w dziataniu (2007-2013) oraz Erasmus+ (2014—
2018). Obecny program bazuje na Wolontariacie Europejskim i rozwija jego
dziatania o inicjatywy krajowe oraz projekty zwigzane z pracq i stazami
zagranicznymi.

W realizacje wolontariatu zagranicznego w ramach Europejskiego Korpusu
Solidarno$ci zaangazowane sq trzy organizacje: koordynujgca, wysytajgca i
goszczgca. Organizacja koordynujgca odpowiedzialna jest przede wszystkim za
finansowq i administracyjnqg strone catego przedsiewziecia, nadzoruje
wolontariat we wspotpracy z organizacjomi wysytajgcymi i goszczgcymi,
nadzoruje podziat srodkdw finansowych zgodnie z umowq o realizacji projektu
wolontariackiego. Organizacja koordynujgca jest réwniez instytucjq, ktora
wspiera wolontariuszy i stara sig, aby uczestniczyli oni w cyklu szkolen i
ewaluacji. Z kolei organizacja wysytajgca przygotowuje przysztych
wolontariuszy do projektu zagranicznego, nawigzuje kontakt z instytucjq
goszczgcqg, przed wyjozdem udziela wsparcia i najwazniejszych informacji
zgodnie z indywidualnymi potrzebami wolontariuszy, a w trakcie projektu
utrzymuje kontakt zaréwno z wolontariuszami, jak i organizacjqg goszczgcqg. W
Polsce, rébwniez w wojewddztwie pomorskim, takg role petnig gtdwnie
organizacje pozarzgdowe. OdpowiedzialnoS¢ organizacji goszczqcej, czyli tej, w
ktérej wolontariusze pracujq, sprowadza sie do kwestii organizacyjnych
zwiqQzanych z zakwaterowaniem, wyptacaniem kieszonkowego, ewentualnie
zapewnienia wyzywienia. Organizacja goszczqca przydziela wolontariuszom
indywidualnych mentoréw (opiekundéw), ktérzy zapewniajg dodatkowe
wsparcie, umozliwiajg nauke jezyka kraju, do ktérego przyjezdzajg, oraz
przygotowujg do wykonywania zadah w ramach projektu.

Organizacje akredytowane do realizacji projektédw Europejskiego Korpusu
Solidarnoéci w Polsce to najczesciej organizacje pozarzqdowe (stowarzyszenia i
fundacje), w nieco mniejszym zakresie instytucje publiczne (np. biblioteki,
oérodki pomocy spotecznej, muzea) oraz placéwki edukacyjne i opiekuncze
(szkoty i przedszkola).
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Program EKS-u umozliwia realizowanie projektdw w wielu obszarach
tematycznych, w wojewddztwie pomorskim sqg to gtdwnie obszary zwigzane z
pracq socjalng, edukacjg, sportem i kulturg. Wyznacznikiem sq przede
wszystkim potrzeby organizacji, ktére chcqg wspiera¢ rézne grupy spoteczne,
potrzeby lokalnych spotecznosci, a takze preferencje zainteresowanych
projektami wolontariuszy, ktérzy zgodnie z zasadami EKS-u swoje projekty
realizujg w ramach edukacji pozaformalnej, czyli nauki przez praktyke i
dosdwiadczenie, bazujgcej na partnerskiej relacji osoby uczgcej i nauczane;.

Obowiqgzki w ramach programu wolontariackiego obejmujq dziatania w
petnym wymiarze godzin i wymagajg od wolontariuszy odpowiedzialnosci za
podjete wyzwania i czesto duzej dozy samodzielnosSci. Niezmiernie istotny —
zwtaszcza dla wolontariuszy — jest fakt, ze ich udziat w projekcie w ramach EKS-
u jest bezkosztowy. Oznacza to, ze uczestnicy otrzymujg zwrot kosztow podrozy,
a takze majg zapewnione zakwaterowanie oraz fundusze pozwalajgce na
skromne utrzymanie w Polsce. W ten sposOb stworzona jest mozliwos¢
uczestniczenia w programie wolontariackim kazdemu, niezaleznie od stanu
jego zamoznosci.

Zredlizowane na zlecenie Pomorskiego OSrodka Badan Obywatelskich
badania jakoSciowe pozwalajg zaprezentowaé specyfike wolontariatu
zagranicznego w kontek$cie wojewddztwa pomorskiego zaréwno z punktu
widzenia organizaciji koordynujgcych i goszczgcych czy spotecznosci lokalnej,
jak réwniez z perspektywy samych wolontariuszy. Badania zrealizowane zostaty
w sierpniu i wrzesniu 2021 roku przy zastosowaniu metody indywidualnych
wywiadéw pogtebionych (IDI — In-Depth Interview) oraz wywiadu grupowego
(FGI — Focus Group Interview). tqcznie przeprowadzonych zostato dziesieé¢
wywiadéw indywidualnych, w tym sze$§¢ wywiaddébw z koordynatorami
wolontariatu zagranicznego oraz cztery z przedstawicielami organizacii
koordynujgcych. Poszczegdlni respondenci reprezentowali instytucje z Gdanska
(Regionalne Centrum Wolontariatu, Fundacja Sprawni Inaczej), Gdyni (Centrum
Wspétpracy Mtodziezy, Stowarzyszenie Swietego Mikotaja Biskupa), Leborka
(Stowarzyszenie EDUQ, | Liceum Ogodlnoksztatcqce im. S. Zeromskiego),
Kwidzyna (Stowarzyszenie Akwedukt) oraz Starogardu Gdanskiego (Klub
Sportowy Beniaminek). Dodatkowe informacje na temat wolontariatu
migdzynarodowego, prezentujgce dosSwiadczenia i perspektywe jego
uczestnikdw, pozyskane zostaty w ramach wywiadu grupowego z szesciorgiem
bytych lub obecnych wolontariuszy z zagranicy (z Macedonii, Niemiec, Wtoch,
Hiszpanii, Turcji, Albanii), realizujgcych swoje projekty wolontariackie na terenie
wojewddztwa pomorskiego. Uwzgledniajqc trwajgce w czasie realizacji projektu
zagrozenie  zwigzane z pandemiqg COVID-19, siedem  wywiaddw
przeprowadzonych zostato za posrednictwem komunikatoréw internetowych
(Skype lub Zoom), natomiast pozostate 4 wywiady zrealizowane zostaty
podczas osobistego spotkania badaczki z respondentkg lub respondentem
przy zachowaniu zalecanych srodkéw bezpieczenstwa.
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Wolontariusze
Motywacje

Udziat w projektach w charakterze wolontariusza za granicq w ramach
Europejskiego Korpusu Solidarnosci skierowany jest do ludzi miodych,
nieprzekraczajgcych 30. roku zycia. NajczeSciej do Polski przyjezdzajg
wolontariusze z takich krajow jak: Ukraina, Hiszpania, Wiochy i Turcja. Rdwniez z
globalnego punktu widzenia catego programu EKS-u to wtadnie z tych czterech
krajow mtodziez najczesciej szuka réznego rodzaju ofert wolontariatu, a to w
oczywisty sposbéb przektada sie na liczbe kandydatdéw reprezentujgcych
Ukraine, Hiszpanie, Wtochy i Turcje w pomorskich organizacjach goszczqgcych.

Motywacje mtodych obcokrajowcdéw do realizowania programéw
wolontariackich w Polsce sqg bardzo réznorodne i jak podkreslita jedna z
koordynatorek z Fundaciji Sprawni Inaczej, zawsze to sq indywidualne, unikalne
historie.

Uniwersalng motywoch, ktéra towarzyszy wigkszoSci mtodych ludzi
decydUchych sie na wolontariat zagraniczny, Jest oltrwstyczna potrzeba
niesienia pomocy |nnym Wolontariusze zazwyczgj WkaZUJq si¢ wysokq
empatig i poprzez swoje dziatania chcieliby wnieS¢ co$§ dobrego do
spotecznosci, do ktdrej przyjezdzajq. Osoby zgtaszajgce sige jako kandydaci na
wolontariuszy najczesSciej znajg zasady wolontariatu i bardzo czesto sqg
aktywnymi czionkami swoich spotecznoSci.

Cho¢ program nie wymaga wczesniejszego doswiadczenia wolontariackiego,
w wielu przypadkach kandydaci posiadajg doswiadczenie w réznorodnych
dziataniach pomocowych i spoiecznych w swoich krajach. Sq to czesto bardzo
aktywne osoby, udzielajqce sie spotecznie i zaangazowane w dziatania réznych
organizaciji i instytucji (np. stowarzyszen studenckich).

Oni rozumiejq wolontariat i chcq pomagac. Bardzo czesto sq
cztonkami  réznych organizacji, bardzo czesto mamy
Srodowiskowych wolontariuszy, osoby zwiqzane z edukacjq,
artystow.

| Liceum Ogolnoksztatcqce im. S. Zeromskiego w Leborku

Czasami gtbwng motywacjg wolontariuszy jest ciekawo$¢€, cheé przezycia
przygody, poznania nowej perspektywy. Wolontariat zagraniczny dla niektérych
jest rbwniez bezpieczng opcjq, zeby podrézowaé, poznac ludzi i zyska¢ czas na
zastanowienie sie nad swoimi zyciowymi potrzebami i decyzjomi, na
odnalezienie sensu zycia, a czasem po prostu jest sposobem przetamania
marazmu dnia codziennego i nudy.
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zaczetam prace i przez dwa lata pracowatam bardzo duzo i nie
mogtam ztapa¢ rownowagi jako mioda pracownica. Chciatam
ztapac ten balans, ale nie byto na to ani czasu, ani przestrzeni.
Postanowitam rzucié prace i zaczgé znowu wolontariat. (...)
Potrzebowatam czegos, co bedzie zupetnie inne.

” Bytam wolontariuszkg w miescie, z ktérego pochodze, potem

Ana Maria, wolontariuszka z Macedonii

W moim przypadku to byt czas, kiedy wtasciwie nic nie robitem,

” bytem zagubiony, szukatem jakiejs przygody w zyciu.
PomysS$latem, ze to moze by¢ catkiem dobry pomyst, zeby
pojechac za granice i zosta¢ wolontariuszem. Taka bezpieczna
opcja do podrézowania, poznawania ludzi i miejsca do
mieszkania.

Robert, wolontariusz z Hiszpanii

Dla niektérych wolontariuszy mozliwo$¢ podrézowania i poznania nowego
kraju jest tylko dodatkowq zaletq projektu, poniewaz wpisujg dtugoterminowy
wolontariat zagraniczny w swdj plan rozwoju zawodowego. Doktadnie wiedzq,
co chcqg robi€¢, a wybrany projekt wolontariacki jest doskonatqg okazjg do
zdobycia wiedzy oraz doswiadczenia zawodowego w obszarze, w ktérym
zdobyli wyksztatcenie formalne, lub planujg je zdoby¢€, i w ktérym chcqg sig
rozwijac.

Chciatam zrobi¢ co$ innego i dlatego szukatam mozliwosci. To
byta taka bardzo praktyczna motywacja. Chciatam pojechac
gdzie indziej, nie siedzie¢ w swoim mieScie. Nigdy nie bytam
wczesniej w Polsce i bytam bardzo ciekawa tego kraju, dlatego
tez wybratom Gdansk. Poza tym studiuje réwniez co$ bardzo
zblizonego do wolontariatu, organizacji wolontariackich,
pozarzgdowych i chciatam sie réwniez o nich wiecej
dowiedzie¢, o tym obszarze.

Gaia, wolontariuszka z Wioch

zaangazowana, bardzo ciekawa. Ona byta po pedagogice w
wymiarze naszego licencjatu. Przychodzita do mnie z zeszytem
i prosita, zeby opowiada¢ o uczestnikach, jokie majg jednostki
chorobowe, co im jest.

” Byta jeszcze Hiszpanka w ostatnim projekcie, bardzo

Fundacja Sprawni Inaczej, Gdansk
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juz ma organizacje na Ukrainie, ale chce sie nauczy¢, jak robic
wolontariat u siebie. Wigc ona naprawde chtonie i my staramy
sie oddac jej jak najwigecej wiedzy i doSwiadczenia, bo wiemy,
ze ona wréci i faktycznie stworzy tam dobrg organizacije.

’ ’ Mamy teraz Katie z Ukrainy, ktéra z kolei przyjechata po to... ona

Stowarzyszenie Akwedukt, Kwidzyn

W niektorych krajach zachodnich, zwtaszcza w Niemczech, popularny jest tzw.
gap year, czyli roczna przerwa w edukacji po szkole Sredniej, a przed podjeciem
studidw. Jest to czas wykorzystywany na odpoczynek, prace, na zastanowienie
sie nad kierunkiem dalszej edukacji, odnalezienie swojej Sciezki zawodowej czy
przekonanie sig, czy pomyst na przyszty kierunek studidow i prace zawodowq jest
wiasciwy i bedzie przynosit satysfakcje. Mtodzi ludzie, tak jok Zoe z Niemiec,
decydujg sie wtedy m.in. na dtugoterminowe projekty wolontariackie za
granicq.

Przyjechatom na wolontariat do Polski zaraz po skohczeniu
szkoty Sredniej. To byt taki rok przerwy przed rozpoczeciem
studiéw. | dlatego przyjechatam, bo nie wiedziatam, co
chciatabym studiowag, na jaki kierunek sie zdecydowaé. Poza
tym bardzo lubige podrézowaé, no i chciatam zrobi€ co$
spotecznego... Nie wiedziatam doktadnie co i pomys$latam, ze
moge dziata¢ wolontariacko w jakim$§ spotecznym obszarze.
No i zrobitam to. Taka byta moja motywacja.

Zoe, wolontariuszka z Niemiec

Czasami, w zaleznoSci od sytuacji ekonomicznej, gospodarczej czy
spotecznej 20-25-latkdéw starajgcych sie o udziat w projekcie w ramach EKS-u,
wolontariat za granicqg daje mozliwos€ nie tylko rozwoju czy zdobycia
doSwiadczenia zawodowego, a rbéwniez przeczekania trudnej sytuacji
ekonomicznej w kraju, braku pracy. Zwtaszcza dla osdéb pochodzqcych z krajow
Europy Potudniowej Polska wydaje sig atrakcyjnym krajem zaréwno ze wzgledu
na swojq odmienno$§¢ kulturowq, jak rowniez stosunkowo niskie koszty zycia.

Wybratem Polske z powoddédw ekonomicznych, poniewaz
gdybym wybrat jakis kraj bardziej Srodziemnomorski, bytoby to
drozsze. Poza tym (..) te kraje sq bardziej podobne do Hiszpanii
niz Polska. A ja szukatem czego$ zupetnie innego, zeby nabrac
dystansu, spojrze€ z innej perspektywy na wszystko.

Robert, wolontariusz z Hiszpanii
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Hiszpanie chyba bardziej wiasnie z takiego wzgledu, ze no
wiasnie trudna sytuacja, troche: nie mam pracy i co ze sobqg
zrobi€, no to przyjade.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdafsku

Czasami dla niektorych wolontariuszy wyjazd zagranice na 12 miesiecy jest
nadziejg na poradzenie sobie z osobistymi problemami, a niekiedy jest réwniez
formaq ucieczki przed dorostoéciq czy podjeciem odpowiedzialnosci.

czesto przed czyms$ uciekajq: czy przed odpowiedzialnosciq,
dorostosciq, jakimi§ spotecznymi rolami, ktérych nie chcqg
petnic, czy przed tym, zeby wzig€ sprawy w swoje rece i zaczqc
jakies zycie.

” Jakby sie do tego zagtebito psychologicznie, to mtodzi ludzie

Stowarzyszenie Akwedukt, Kwidzyn

Niezaleznie od faktycznych motywacji wolontariuszy ich obecno$¢ oraz praca
w ramach wolontariatu zagranicznego przynosi réznego rodzaju korzySci
zarbwno im samym, jak i lokalnej spotecznosci, w ktdrej pracujq i mieszkajq.

Korzysci

Gtéwnym zatozeniem programu wolonatriackiego jest danie szansy mtodym
ludziom do wszechstronnego rozwoju, umozliwienie uczestniczenia w systemie
ksztatcenia pozaformalnego oraz promowanie otwartosci kulturowej i edukacji
miedzykulturowej. To wiadnie poznawanie nowej kultury jest jednqg z najczesciej
wymienianych przez wolontariuszy korzySci, jakie czerpiq, realizujgc projekt
zagraniczny.

Przed wyjazdem do Polski oraz juz w trakcie trwania wolontariatu uczestnicy
projektu biorg udziat w réznego rodzaju nieodptatnych szkoleniach. Sq to
zardbwno szkolenia migdzykulturowe, jak i jezykowe organizowane przez
instytucje wysytajgce oraz instytucje goszczqce w Polsce. Jednak najwiecej
korzySci przynoszg im bezpoSrednie kontakty z lokalng spotecznosciq, jak
réwniez z innymi wolontariuszami. Wolontariat zagraniczny okazuje sie by¢ dla
wolontariuszy doskonatq okazjg do codziennego rozwijania kompetencji
miedzykulturowych, zdolnoéci komunikacyjnych, ale takze respektowania
odmiennych poglgddw, systemdéw wartosci i wzmacniania postawy otwartosci.
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Pierwszym miejscem, gdzie wolontariusze doswiadczajg innych kultur w
trakcie projektu, jest mieszkanie, w ktérym sq zakwaterowani na czas pobytu w
Polsce. Najczesciej jest to mieszkanie, w ktérym pod jednym dachem mieszkajq
wolontariusze z réznych krajéw, wyznajgcy rézne religie. Niejednokrotnie zdarza
sie, ze wspodilokatorami sq przedstawiciele narodowosci, ktére na
geopolitycznej mapie $wiata pozostajg w otwartym konflikcie lub co najmnie;j
sporze. Okazuje sie jednak, ze tego typu sytuacje nie sq problematyczne dla
wolontariuszy i — zgodnie z tym, co deklarujg koordynatorzy wolontariatu oraz
sami wolontariusze — dotychczas nie spowodowaty sytuacji konfliktowych, a
wrecz przeciwnie, byty okazjg do przetamania wzajemnych stereotypdw i
uprzedzen. Mieszkanie w  wielokulturowym  Srodowisku  wolontariuszy
pochodzqcych z roéznych krajow, reprezentujgcych réznorodne przyzwyczajenia
i zwyczaje w zyciu codziennym okazywato sie doskonatq naukqg znajdowania
satysfakcjonujgcych kompromiséw, ktére pozwalaty wolontariuszom — pomimo
réznic — na codzienne, zgodne wspotzycie.

To jest szansa na przetamanie stereotypdw. Tak jak
wspomniatam: Turcja i Armenia, Azerbejdzan i Armeniq, ludzie
przyjechali z tych skonfllktowonych krajow, mieszkali razem i
nie rozmawiali o jakich§ politycznych problemach, nie byto
miedzy nimi konfliktdw. Zbudowali superkolezenstwo i
pokazywali, ze mozna budowac relacije.

Fundacja Sprawni Inaczej, Gdansk

No to tutaj dochodzito nawet do sytuacji takich trudnych, gdzie
’ ’ potudniowiec czy Grek, czy Wioch do pdzna siedziat w kuchni i
tam urzedowat, hatasowat, a dana osoba chciata juz mieé
spokdj, wiec dochodzito do pewnych rodzaju takich sytuaciji,
ktére trzeba byto jako$ przepracowac wspdlnie. Wigc nie tylko
ten poziom, ze j(] przyjezdzam do nowego kraju, ucze sie Polski,
ale tez ucze sie zy¢€ z innymi osobami z zupetnie innych krajow.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdahsku

W ramach codziennego wykonywania powierzonych zadah nastgpuje
naturalny proces edukaciji kulturowej, poznawanie réznych norm, wartosci, a
takze sposobdédw komunikacji. Oprécz oswajania sie i poznawania nowych
kultur, innym, powszechnie dostrzegalnym przez wolontariuszy walorem
wolontariatu zagranicznego jest okazja — nie zawsze przez nich podejmowana
— powigkszenia swoich kompetenciji jezykowych zardbwno na kursach, jok i w
naturalny sposdb w miejscu pracy. Realizujgc swdj projekt wolontariacki w
wojewoddztwie pomorskim, mtodzi ludzie majq szanse zardbwno pogtebia¢ swojqg
wiedzeg, jak rdwniez na wiele sposobdw doskonali¢ konkretne umiejetnosci, m.in.
otwartej komunikaciji, ktére mogqg wykorzystywaé zaréwno w pracy zawodowe;j
w przysztosci, jak i zyciu codziennym.
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Pomimo tego, ze wolontariusze zawsze moggq liczy¢ na wsparcie i porade ze
strony koordynatora, mentora czy innej osoby z organizacji przyjmujqcej, z
ktérqg wspdtpracujg w projekcie, to jednoczesnie wolontariat nadal jest czesto
dla wielu z nich naukg samodzielno$ci, samodyscypliny, rozwija asertywnos¢
oraz kreatywnos¢, jak rowniez umiejetnosci organizacyjne.

To, czego doSwiadczyli, jest wazne. To, ze zmienili Srodowisko,
zobaczyli nowq kulture. Dla wielu z nich to moze byto w ogble
pierwsze doSwiadczenie samodzielnego zycia: zarzqgdzanie
niewielkg kasq, gotowanie, sprzqtanie, organizacja czasu tak,
zeby przychodzi€ na czas tam, gdzie jesteSmy umobwieni,
praca w bardzo réznych Srodowiskach, w réznych miejscach.

Stowarzyszenie EDUQ, Lebork

Samo miejsce realizacji projektu, jak na przyktad lokalna szkota czy grupa
warsztatowaq, to réwniez srodowisko z obowigzujgcymi zasadami, sposobami
zarzqdzania, planowania i komunikacji, do ktérych dostosowujq sig
wolontariusze. Mtodzi ludzie, zazwyczaj bez doSwiadczenia zawodowego, majqg
doskonatg okazje, aby pozna¢ kulture pracy w pomorskich organizacjach
goszczqcych. Réwniez uczestniczgc w projektach grupowych, warsztatach czy
prezentacjach dla spotecznosci lokalnej, mitodzi ludzie majg mozliwose
nauczenia sig pracy w grupie, wyksztalcenia w sobie obowiqgzkowosci i
terminowosSci oraz poprawe poziomu komunikatywnosSci.

MySle, ze dla niektdérych kultura pracy jest tutaj troche inna.
Tego sie uczq. To sqg w ogdble mtodzi ludzie, najczgsciej po
studiach, ktérzy tez raczej nie majg takich doSwiadczeh w
pracy w biurze, wiec to dla nich tez jest nowos¢€.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Niezwykle waznqg korzysciq dla wolontariuszy, podkres§lang zaréwno przez nich
samych, jak i dostrzegang przez koordynatordbw oraz osoby, z ktorymi
bezposrednio wspotpracujqg podczas swoich dziatan (opiekunowie, nauczyciele,
terapeuci), jest edukacja pozaformalna, czyli uczenie sie poza formalnym
programem nauczania. W ramach réznorodnych zaje¢ oraz prac spotecznych
wolontariusze majg szanse uzyska¢ konkretne kwalifikacje, umiejetnosci i
kompetencje zarbwno spotfeczne, jok i zawodowe, ktére powodujq, ze po
skohczeniu wolontariatu stajg sie bardziej atrakcyjnymi kandydatami na rynku
pracy.

Od wolontariuszy przyjezdzajgcych na program wolontariacki nie jest
wymagane posiadanie zadnych kwalifikacji zawodowych. Jest to szczegblnie
istotny i korzystny aspekt zwtaszcza z perspektywy mtodych ludzi, chcgeych
zdoby¢ swoje pierwsze dosSwiadczenie zawodowe w obszarze, ktéry ich interesuje.
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Projekty, w ktérych uczestniczqg wolontariusze z zagranicy, niejednokrotnie
dajg mozliwosS¢ tgczenia réznych specjalnosci i zawoddw, a tym samym wybor
réznych funkcji czy dziatah w projekcie, w zaleznoSci od osobistych
predyspozyciji i preferencji. Wolontariusze najczesciej sq nie tylko wykonawcami
powierzonych im dziatah, ale majg réwniez swdj wkiad w ksztattowanie
pomystéw i przedsiewziec, w ktérych biorg udziat.

Wolontariusze majq szansg poznac i przekonac€ sie, czy charakter i rodzaj
pracy jest zgodny z tym, co chcq wykonywac¢ w przyszto$ci zawodowo. Dla wielu
mtodych ludzi korzystajgcych z programu wolontariackiego praca podjeta w
ramach projektu okazata sie bardzo pomocna przy podejmowaniu decyzji o
dalszej przysztoSci zawodowej i osobistej, umozliwita przekonanie sie co do
stusznosci w wyborze dalszego kierunku ksztatcenia w ramach studiéw czy
planéw zawodowych lub wrecz przeciwnie — byta szansg na zweryfikowanie i
zmiane swoich wczeéniejszych zamiarow.

Niewaqtpliwie daje to poczgtek pewnym decyzjom, pewnemu
rozwojowi kariery. (..) Wolontariusz, ktory tutaj probowat krecié
filmy i pasjonowat sie filmem, wrdocit do Hiszpanii i uczy sie w
szkole filmowej. Wolontariusz z Hiszpanii, ktéry miat skonczong
pedagogike, ale mysSlat, ze nauczyciel z niego zaden, tutaqj,
uczqgc w tych klasach mtodszych, doszedt do wniosku, ze:
~Wow, to jest dla mnie. Wracam do Hiszpanii i tam bede uczyt".

Stowarzyszenie EDUQ, Lebork

Choc€by dla oséb planujgcych w przyszioSci prace jako terapeuci oséb z
niepethosprawnosciqg pomaganie przy organizowaniu i uczestniczenie w
warsztatach terapeutycznych w fundacji Sprawni Inaczej byto szansqg na
skonfrontowanie ich wyobrazeh z rzeczywistoSciq i w rezultacie podjecie
bardziej Swiadomej decyzji odnosnie do swojej przysztosci zawodowe;.

Przyjezdzajgc na wolontariat do Gdanska, chciatam upewnic
sie co do kierunku studidow i upewnitam sie. Pracowatam z
ludzmi z niepetnosprawnosciq i obecnie studiuje trzeci semestr
na kierunku edukacja specjalna. Zdecydowatam sie na ten
kierunek, bo podczas wolontariatu przekonatam sie, ze lubig
takq prace. Bardzo lubitam prace wolontariackqg. Data mi
bardzo duzo inspiracji. Nawet na swoje studia aplikowatam, jak
bytam na wolontariacie w Gdansku. Moja kolezanka z pokoju
pomagata mi wybra¢ uniwersytet, rozmawiatam z mojg
koordynatorkq. To byto naprawde wspaniate.

Zoe, wolontariuszka z Niemiec
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Praca z osobami z niepetnosprawnosciq pozwala wolontariuszom na
wypracowywanie wigkszej cierpliwosci, zrozumienia, odpowiedzialnosci, a takze
przetamanie obaw i stereotypdédw. W stosunkowo krétkim czasie majg szanse
zdoby¢€ specijalistyczng wiedze potgczonq z praktycznym doswiadczeniem.

Wiedza i doswiadczenie zawodowe, jakie wolontariusze zdobywajg podczas
nieodptatnej pracy w Polsce, czesto po powrocie do swojego kraju utatwia im
znalezienie pracy. Czasami niektorzy wolontariusze decydujq sie pozosta¢ w
Polsce na dtuzej i tutaj rozwija€ swojq kariere zawodowq. DoSwiadczenie pracy
wolontariackiej zaowocowato podjgeciem statej pracy i pozostaniem w Polsce w
przypadku wolontariusza z Turcji, ktéry zostat trenerem pitki noznej w
Starogardzie Gdanskim; chtopaka z Wtoch, ktoéry po wolontariacie w Leborku
zdecydowat sie pozosta¢ w Polsce i pracuje we wtoskiej restauracji w todzi; czy
wolontariusza z Hiszpanii, ktéry zatozyt szkote jezykowq w Leborku.

W ogdle w Igborskich szkotach zaczagt sie hiszpanski, dlatego ze
mieliSmy hiszpanskiego wolontariusza, ktéry zostat tutaj. On byt
nauczycielem z zawodu, nostryfikowat swdj dyplom i po prostu
rozpoczgt hiszpanski w Leborku. Dzieki temu prowadzi
prywatng szkote jezykowq i nauke jezyka hiszpanskiego w
leborskich szkotach.

Stowarzyszenie EDUQ, Lebork

Wolontariat zagraniczny to zrédto réznorodnych i bezcennych korzysci dla
wolontariuszy, jednak nie mniejsze korzySci czerpig rdéwniez lokalne
spotecznosci, w ktoérych funkcjonujq i dla ktérych czesto dziatajg spotecznie
wolontariusze z zagranicy.

Wyzwania

Mimo zmotywowania oraz checi realizacji projektu wolontariackiego w Polsce
naturalnym jest, ze mtodzi wolontariusze majq swoje indywidualne oczekiwania
czy obawy, zwigzane zarébwno z projektem, w ktérym bedq bra¢ udziat, jak i
swoje wyobrazenia o kraju czy miejscowosci, gdzie bedq ten projekt realizowacd.

Przed przyjozdem wolontariuszy do Polski organizacje wysytajgce
zobowigzane sq do udzielenia im najwazniejszych danych dotyczgcych
projektu, w ktéry majg by¢ zaangazowani, oraz co najmniej podstawowych
informaciji na temat Polski, w tym kultury i obyczajow.

10



11

Wolontariat miedzynarodowy w wojewddztwie pomorskim

Niemniej jednak niekiedy wolontariusze, zwtaszcza z krajow bardziej odlegtych,
przyjezdzajqc do Polski, nie posiadajg zadnej wiedzy o kraju goszczgcym lub tez
swoje wyobrazenia o Polsce opierajg na ogdlnych stereotypach dotyczgcych
regionu. Przed przyjazdem do Polski jeden z wolontariuszy z Hiszpani przyznat, ze
brakowato mu podstawowych informacji o kraju, w ktérym bedzie odbywat
wolontariat.

Kiedy dowiedziatem sie, ze pojade do Polski, to pamigtam takie
Smieszne rozmowy z przyjaciotmi, ktorzy pytali mnie o Polske:
~Jak méwig w Polsce? Po niemiecku czy po rosyjsku?” A ja: Nie
jestem pewien, musze to sprawdzi€. Nie miatem zadnych
oczekiwan, bo nic o Polsce nie wiedziatem. Sq w Hiszpanii jakies
stereotypy na temat zimnych krajow ze wschodu, ze majq
zimniejsze sercq, ze sqQ bardziej powazni czy co$ w tym rodzaju.
Staratem sie nie mieC tego typu wyobrazen przed przyjozdem
do Polski, by¢ bardziej otwartym, zobaczy¢, jak to bedzie.

Robert, wolontariusz z Hiszpanii

Ormianie byli niesamowicie zaintrygowani, co to jest w ogble
ta Polska. Jeden z moich wolontariuszy méwit, ze musiat sobie
mape otworzy¢€ i znalez€ Polske, bo nie miat pojecia.

Fundacja Sprawni Inaczej, Gdansk

OczywiScie po przyjezdzie na wolontariat organizacje goszczqgce starajq sig,
aby przyjezdzajgcy do wojewddztwa pomorskiego wolontariusze z zagranicy
czuli sie jak najbardziej komfortowo w naszym kraju i miejscowosci, w ktorej
realizujg projekt; stwarzajg im mozliwoSci poznania kultury, integracji w
spotecznosci lokalnej, uczestniczenia w zyciu towarzyskim oraz utatwiajq
kontakt z innymi wolontariuszami.

Niektoérzy wolontariusze swojg wczeSniejszq wiedzg o zagranicznym
programie wolontariackim czerpali od bytych uczestnikdw. Nie zawsze byty to
informacje stawiajgce Polakédw w pozytywnym Swietle. Nieprzyjemne
dosSwiadczenia innych wolontariuszy w naszym kraju bylty podstawg do
powaznych obaw jednej z wolontariuszek, okreslajgcej sie jako osoba queer,
dotyczgcych ewentualnych nietolerancyjnych, homofobicznych reakcji
Polakéw.
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Przed przyjazdem do Polski troche si¢ batam, bo jestem osobq
queer i wiedziatam, ze w Polsce jest wigkszy problem z
homofobiq i takimi rzeczami niz w Niemczech na przyktad. W
rzeczywistosci przynajmniej wsrdod wolontariuszy oraz osob, z
ktérymi pracowatam i z ktérymi sie zetknetam w Polsce, to nie
byt problem, byli bardzo otwarci i mili. Rdwniez w Gdafsku
czutam sie bezpiecznie przez caty czas, ale wiem z
dodwiadczenia innych ludzi z innych krajoéw, ktérzy queerowo
bardziej rzucali sie w oczy niz ja, ze byto im trudno w Polsce
podczas wolontariatu.

Zoe, wolontariuszka z Niemiec

Tego typu obawy wolontariuszy potwierdzajg rdéwniez koordynatorzy
wolontariatu zagranicznego, zauwazajqc, ze Polska coraz czesciej postrzegana
jest za granicq jako kraj niebezpieczny, nietolerancyjny i ksenofobiczny.

LGBT, o religie. Te pytania zaczynajg sie pojawiac u
wolontariuszy. Polska jest postrzegana jednak w tym
momencie jako kraj niebezpieczny.

” Koordynatorzy majg takie pytania o bezpieczefstwo osbéb

Stowarzyszenie EDUQ, Lebork

Przyjechali wolontariusze z bardzo duzymi obawami tak

” naprawde, bo za granicq jesteSmy teraz postrzegani jako kraj
bardzo ksenofobiczny, zamkniety na mniejszosci seksualne, a
takie osoby przeciez tez do nas przyjezdzajqg.

Centrum Wspbtpracy Miodziezy, Gdynia

Mimo ze po przyjezdzie Pomorze i Trojmiasto wywierajg na wolontariuszach
wrazenie regionu raczej bezpiecznego, niestety niekiedy wolontariusze
doSwiadczali dziwnych Ilub nawet nieprzyjemnych sytuacji. Dla Zoe,
wolontariuszki z Niemiec, czasami reakcja Polakédw na jej narodowos¢, przy
rbwnoczesnym nawigzywaniu do trudnej historii polsko-niemieckiej, byta
niezrozumiata.
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DoSwiadczytam kilka dziwacznych sytuacji z Polakami,
poniewaz kiedy wyszliSmy z grupg wolontariuszy na miasto, to
zdarzyto mi sig, ze kto§ zapytat, skqd jestem i kiedy
powiedziatam, ze jestem Niemkqg, to reakcja byta raczej
niemita. (..) Ale zdarzaty sie réwniez komentarze dotyczqce
historii Polski i Niemiec. Jestem w stanie to zrozumiecC, ale to
byto dziwne i nie wiedziatam, jok mam na to zareagowac.

Zoe, wolontariuszka z Niemiec

Z kolei Murat, wolontariusz z Turcji, przyznat, ze doSwiadczyt agresywnych
przejowdw dyskryminacji i rasizmu ze strony mieszkahcOw matego
pomorskiego miasta, w ktérym realizowat swdj program wolontariacki w
lokalnym klubie sportowym. Wolontariusz nie chce jednak do tego wracac
pamiegciq, podkresla, ze organizacja goszczqca okazata mu wsparcie i chce
skupia¢ sie tylko na rzeczach pozytywnych, ktérych doswiadczyt i nadal
doSwiadcza w Polsce. Organizacja goszczqca wolontariusza réwniez
potwierdzita, ze najwigkszym problemem byty ataki rasistowskie, jokich w
mieScie dosSwiadczali wolontariusze o ciemniejszym kolorze skoéry czy
wyznajgcy inng religie. Traume wolontariuszy dodatkowo wzmacniat brak
zdecydowanej reakcji policji i miejscowych wtadz na rasistowskie zachowania.

Duzo jest réznych problemoéw i dyskryminaciji. Nie chce mowic
o tym, co sie stato, to nie jest warte tego (..). Doswiadczytem
dyskryminaciji, ale nie czuje zalu, bo moja organizacja mnie
wspomogta i ochronita.

Murat, wolontariusz z Turcji

to byto dla nich dosy¢ traumatyczne. Tym bardziej, ze chodzili
po miescie, spotykali sie z tymi ludzmi, ktérzy ich atakowali.
Miasto za bardzo nie reagowato, policja za bardzo nie
reagowata.

’ ’ Najtrudniejszq rzeczq dla wolontariuszy byty ataki rasistowskie,

Klub Sportowy Beniaminek, Starogard Gdanski

Trudne dosSwiadczenia rasistowskich zachowan ze strony mieszkahcoéw
Pomorza nie byly na szczeScie powszechnym dosSwiadczeniem wolontariuszy
zagranicznych. Natomiast dla wszystkich wolontariuszy realizacja projektu w
obcym kraju, zetkniecie sig z inng kulturg czy organizacjq pracy byty inspirujgcq
przygodq, petng rdéznorodnych wyzwan i zaskoczeh zarbwno w  zyciu
codziennym, jak i podczas realizacji dziatah projektowych.
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Czasem wyzwaniem dla wolontariuszy jest nauka jezyka polskiego, dla
niektérych pogoda czy punktualna komunikacja miejska, a niekiedy
usposobienie  mieszkahcOw Pomorza, ktérzy wydajg sie niektérym
wolontariuszom otwarci i bardzo pomocni, a innym zdystansowani i rzadko
usmiechnieci.

Bardzo wiele osdb zaskakuje pogoda i to, jok bardzo robi sie
ciemno i zimno, szczegdlnie dla potudniowcdédw sq tez takie
rzeczy, ktérych oni by sie nie spodziewali, rzeczywiscie sie o tym
komunikuje, sie o tym maowi. Niektérych zaskakuje otwartosg,
niektérych raczej wiadnie taka raczej zamknietoS¢ Polakdw,
wiec majq réznego rodzaju doswiadczenia.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Wolontariuszy, ktérzy decydujg sie na realizowanie swoich projektow w
mniejszych oSrodkach w wojewddztwie pomorskim, takich jak Kwidzyn, Lebork
czy Starogard Gdanski, czesto zaskakuje spokojna, nieco nawet ,senna”
atmosfera matego, pomorskiego miasta, gdzie zimowymi popotudniami raczej
trudno jest spotka€ na ulicach ludzi, a oferta klubéw, restauraciji, kawiarni czy
innych miejsc, gdzie mozna spedzi¢ mito czas i probowac socjalizowaé sig z
lokalnymi mieszkahcami, jest mocno ograniczona.

Przyjechataom do Polski, do Kwidzyna. To jest mate miasto. W
Albanii tez mamy takie mate miasta, ale kiedy przyjechatam
tutaj w lutym i robito sie ciemno o trzeciej po potudniu, i
wychodzitam na ulicg, to nie widziatam ludzi. Byto cicho.
Mys$latam, ze latem bedzie inaczej, ale nie, nadal jest bardzo
cicho i spokojnie. MySle, ze ludzie tutaj tylko pracujq, Spig lub
pijg w domach.

Kiara, wolontariuszka z Albanii

Tego typu rdznice kulturowe, dotyczgce zycia towarzyskiego oraz sposobu
spedzania czasu wolnego, rzucdjq sie w oczy przede wszystkim osobom
pochodzgcym z krajow potudniowych, przyzwyczajonym w wigkszym stopniu
niz Polscy do aktywnosci, zwtaszcza towarzyskiej, do péznych godzin nocnych. Z
takiej perspektywy Trojmiasto jest oczywiScie znacznie atrakcyjniejszym
miejscem niz Kwidzyn, Lebork czy Starogard Gdanski, jednak nawet w Gdafsku
oferta w pdznych godzinach wieczornych jest mniejsza, niz zyczyliby sobie tego
wolontariusze z potudnia Europy.
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W Gdansku jest oczywiScie wigcej opciji, ale z mojego punktu
widzenia taki najbardziej imprezowy czas, kiedy ludzie
wychodzg w Polsce to siddma lub ésma wieczorem. Kiedy
chcesz wyjS€ i zjeS€ co$§ pdiniej, tak jak ja, to bedziesz
gtodowat, bo wszystko jest zamkniete. Mozesz sie napic, ale
kuchnia jest juz zamknieta. Nie bytam do tego przyzwyczajona.

Ana Maria, wolontariuszka z Macedonii

Z kolei przyjemnq niespodziankq, zwiaszcza dla gosci z krajow Europy
Zachodniej i Potudniowe], sq czesto polskie ceny. Sam region Pomorza
doceniany jest przede wszystkim ze wzgledu na blisko§¢ morza, bogatqg historig
i pieknqg architekture pomorskich miast, zwtaszcza Gdanska.

WSréd wyzwanf, przed jakimi stajg osoby z zagranicy, szczegdlnie na poczqgtku
projektu wolontariackiego, jest konieczno$¢ znalezienia wspdlnego jezyka z
polskimi wspotpracownikami, w sensie dostownym. Wolontariusze zwracajq
uwage, ze zwtaszcza na poczgtku trwania projektu nie zawsze swobodnie
mozna byto porozumiec€ sie w polskim biurze po angielsku. Spowodowane byto
to zbyt stabqg znajomosciqg jezyka lub wstydem przed moéwieniem w jezyku
obcym przez pracownikdw. Bariery nieSmiatosci jednak zazwyczaj byty szybko
przetaomywane, a che¢ nauki i szybkie postgpy zarbwno w znajomosci
angielskiego wsréd statych pracownikdw, jak i polskiego wéréd wolontariuszy
powodowaty, ze poziom komunikacji pomigdzy wolontariuszami a statymi
pracownikami byt znacznie lepszy pod koniec projektu niz na jego poczgtku.

W biurze nie wszyscy moéwili po angielsku, ale starali sie. (..)
Zdecydowanie moge powiedzie€, ze ich angielski byt lepszy, jak
kohczytam swoj projekt, niz jak zaczynatam.

Ana Maria, wolontariuszka z Macedonii

Problemy komunikacyjne zwiqzane z postugiwaniem sie jezykiem obcym byty
takze, zdaniem wolontariuszy, przyczynq ich trudnoSci z nawigzaniem
znajomosci z Polakami. Pomimo otwarto$ci i checi poznania nowych ludzi z
Polski barierg w nawigzywaniu blizszych relacji z miejscowq mtodziezqg byta z
jeden strony niewystarczajgca znajomos¢ jezyka polskiego u wolontariuszy, a z
drugiej strony — zdaniem wolontariuszy — staba znajomos$¢ jezyka angielskiego
u Polakéw lub po prostu zawstydzenie i nie§miatos¢ jezykowa.
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Bytam bardzo otwarta na nowe, kiedy przyjechatam do Polski
(..), ale okazato sie, ze nie jest tatwo ztapaé kontakt, zaznajomié
sie z Polakami. Nie miatam zadnych trudnoSci z nawigzaniem
relacji z innymi wolontariuszami z zagranicy, ale byto trudno
nawigza¢ kontakt z Polakami. Byto trudno, bo nie znatam
polskiego i wiasciwie przez caty pobyt nie zdotatam sig
nauczy¢ tego jezyka i méwitam po angielsku.

Zoe, wolontariuszka z Niemiec

cudzoziemcami. Nie wiem, moze obcokrajowcy przyciqggajq
obcokrajowcdédw? Przychodzi mi jedno do gtowy, bo kiedy
wychodzimy na miasto grupqg, rozmawiamy migdzy sobg po
angielsku i moze niektérzy ludzie sq zbyt nieSmiali, zeby do nas
zagadaé. (..) To mysle, ze moze oni nie wchodzq z
cudzoziemcami w interakcje, bo wstydzg sie mowic po
angielsku.

,’ Poznatom duzo Iludzi z innych krajdw, ale wszyscy byl

Ana Maria, wolontariuszka z Macedonii

Réwniez koordynatorzy dostrzegajg maty stopiefi nawigzywania osobistych
relacji wolontariuszy zagranicznych z przedstawicielami spotecznosci lokalnej,
jednak ich postrzeganie sytuacji i przyczyn jest nieco inne niz to, ktére widzqg
wolontariusze. Zdaniem koordynatoréw wolontariatu zagranicznego mozna
dostrzec pewng tendencje do zamykania sie wolontariuszy w swoim kregu,
os6b odbywajgcych projekt wolontariacki za granicq. Sg oni dla siebie
naturalnym zrédtem wsparcia i wymiany podobnych doswiadczeh. W
rezultacie wolontariusze nie czujq potrzeby, aby pozna¢ osoby z zewnaqtrz,
spoza tego kregu.

Nie czujq sie na poczgtku na tyle odwaznie, zeby znajdowac

witasne grupy réwiesnicze czy znajomych, a pdzniej majq tez
tendencje, ze sie¢ zamykajg we wilasnym sosie samych
wolontariuszy, majq to wsparcie od siebie. To tez pdzniej troche
rozleniwia i nie szukajg nowych kontaktéw.

Stowarzyszenie Akwedukt, Kwidzyn

Dla niektérych wolontariuszy poczgtkowe trudno$ci z porozumieniem sie w
jezyku angielskim z polskimi wspobtpracownikami nie tylko nie byty problemem,
ale okazaty sie¢ dodatkowq motywacjq do intensywniejszej nauki polskiego.
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Kiedy pierwszego dnia przyszedtem do biura, okazato sie, ze
tylko jedna osoba tam moéwi po angielsku, dlatego z
pozostatymi komunikowatem sie za pomocqg Google Translate
| to wptyneto na mojg znajomos¢ polskiego. Bytem zaskoczony,
ale przez to nauczytem sie polskiego.

Murat, wolontariusz z Turcji

Wolontariusze sugerujq jednak, ze bardziej intensywna nauka polskiego, na
specjalnie dla nich przygotowanych kursach jezykowych, znacznie utatwitaby
zardbwno szybkie poznanie jezyka polskiego, nawigzanie kontaktéw z Polakami,
jak réwniez blizsze poznanie historii i kultury kraju oraz regionu, w ktérym
pracujg i mieszkajq czasem przez kilka miesigcy, a czesto przez caty rok.

” Bardzo pomocny bytby intensywny kurs polskiego. Dla mnie

nauka jezyka polskiego byta tatwiejsza, poniewaz macedonski i
polski sq jezykami stowianskimi. (J) Zeby wolontariusze mieli
co najmniej jednq lekcje polskiego dziennie (..), czutabym sie
lepiej, gdybym miata tego rodzaju pomoc, moze podczas
dwoch pierwszych miesiecy pobytu.

Ana Maria, wolontariuszka z Macedonii

Podobnie zorganizowanie wigkszej liczby spotkan obcokrajowcéw z lokalnymi
mieszkahcami, zdaniem  wolontariuszy, sprzyjatoby intensywniejszej,
obustronnej edukacji kulturowej, poznawaniu si¢ i nawiqgzywaniu wiezi.

Problemy z komunikacjq jezykowq potegujq réwniez trudnosci z zatatwianiem
rozbudowanych biurokratycznych formalnosci, zwigzanych z zalegalizowaniem
pobytu, zwitaszcza dla osdb spoza Unii Europejskiej. W takich sytuacjach
niezbedna okazuje sig by€ pomoc koordynatora wolontariatu zagranicznego.

KOORDYNATOR I JEGO ROLA

W zmaganiach zaréwno z trudno$ciami urzedniczymi i administracyjnymi, jak i
wyzwaniami zwigzanymi z zadaniami, jakie wykonujg w ramach projektu czy
zycia codziennego w Polsce, wolontariusze zawsze mogq liczy¢ na opieke
koordynatoréw. Koordynatorzy wolontariatu zagranicznego odpowiedzialni sq
zarbwno za przygotowanie aplikacji organizacji, ktéra chciataby goscic
wolontariuszy z zagranicy, jak i za wszystkie zadania zwigzane z
przygotowywaniem [ zorganizowaniem przyjazdu wolontariuszy,
zaklimatyzowaniem sig ich w kraju goszczqgcym, miejscowosci, mieszkaniu oraz
organizacje w miejscu pracy, delegowanie i weryfikacje zadan.
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” Faktycznie koordynator wolontariatu zagranicznego to jest
multitasking, to jest wiele, wiele obszardw, wiele rzeczy, o
ktérych trzeba pamietal. Od relacji w zespole po wiasnie

prace logistyczne finansowe, terminy, szkolenia i tak dalej, ale i
zadania dla samych wolontariuszy i weryfikacja tych zadanh.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Koordynatorem powinna by¢ zdecydowanie osoba z doSwiadczeniem, od
ktérej wolontariusz moze sie uczy¢, ale rowniez osoba, ktéra wykazuje sie
duzym poziomem empatii, potrafi zrozumie€ i wesprze€ wolontariusza w
najrézniejszych ktopotach. Zatem koordynator oprécz tego, ze powinien by¢
doskonatym organizatorem, powinien przede wszystkich charakteryzowaé sie
otwartoécig oraz posiadaé wysoko rozwiniegte kompetencje spoteczne i
umiejetnosci komunikacyjne. Rola koordynatora wymaga niekiedy bycia
dostepnym dla wolontariuszy 24 godziny na dobe i bycia empatycznym, ale
réwniez czujnym i uwaznym na kazdq, nawet najbardziej nieoczywistq sytuacje
czy trudno$C. Dobry koordynator to takze osoba, ktéra potrafi utrzymaé
motywacje wolontariusza na wysokim poziomie do samego konca trwania
dtugoterminowego, 12-miesiecznego projektu.

Ja mysle, ze 100% empatia, zeby zrozumie cztowieka, ktory
przyjdzie do Ciebie z takim problemem, ktérego ty nigdy w
zyciu nie miate§ i mozesz naprawde nie rozumieC tego
problemu. Ale ten cztowiek przychodzi do ciebie i ty musisz dac¢
mu wsparcie. (..) Moze nie ze wszystkim przyjdzie wolontariusz
do mnie i zapyta o to, ale musi mie€ poczucie, ze moze przyjsc
ze wszystkim.

Fundacja Sprawni Inaczej, Gdanhsk

Bardzo podobng opinie na temat roli koordynatora wolontariatu
zagranicznego wyrazili rowniez sami wolontariusze.

Zeby by¢ dobrym koordynatorem, musisz by¢ dostepny witasciwie
24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Kiedy przyjezdzajq
wolontariusze z innych krajéw, to majq bardzo duzo pytan, dla nich
to jest catkowicie nowe doswiadczenie i dla nich koordynator to jest
osoba pierwszego kontaktu. Kiedy cokolwiek sie stato, kiedy
mieliSmy jokis ktopot, nawet jesli stato sie co§ w nocy, to zawsze
mogliSmy zwroci€ sie do koordynatora. Ja wiem, ze to jest duzo, ale
koordynator powinien by€ czujny na kazdg sytuacje i mie€ na nig
dobry oglgd, powinien byC dostepny, powinien umie€ sie
komunikowa¢ w kazdej sytuaciji, zachowac spokdj i by¢ racjonalny.

Zoe, wolontariuszka z Niemiec

18



Wolontariat miedzynarodowy w wojewddztwie pomorskim

19

Istotng pomocq dla wolontariusza, za ktdrej rekrutacje i zadania
odpowiedzialny jest réwniez koordynator, jest mentor. To osobaq, ktéra jest
najczesciej rowieSnikiem wolontariusza i niejako wprowadza go w codzienne
zycie w miescie i kulture kraju goszczgcego.

SPOLECZNOSC LOKALNA

czyli migdzy innymi o tym, jak Lebork zaczgt mowic po
hiszpansku, a do Starogardu Gdanskiego przyjechata Turcja

Kolejnym elementem tego miedzykulturowego i edukacyjnego przedsiewzigcia,
jakim jest wolontariat zagraniczny, jest lokalna spotecznos$¢, w ktorej pojawia
sie i realizuje swoje zadania wolontariusz z innego kraju.

Dla wielu przedstawicieli spotecznosci lokalnej, zwtaszcza w mniejszych
miejscowosciach, takich jak Lebork, Kwidzyn czy Starogard Gdanski, zetkniecie
sie z wolontariuszem obcokrajowcem to czesto pierwsza okazja w zyciu, aby
doSwiadczy¢é rdznorodnoSci  kulturowej, w szczegblnoSci w  miejscu
zamieszkania. Spotkania z obcokrajowcami nadal nie nalezqg do codziennych
dodwiadczeh mieszkahcdw, przez co wzbogacanie wiedzy kulturowej w
praktyce, Cwiczenia z umiejetnoSci komunikacji miedzykulturowej czy
oswajania z odmiennosciq nie sq czym$, o czym mieszkafcy myslq jako o
potrzebie. W spotecznoSciach matych pomorskich miast, ktére sqg znacznie
bardziej jednorodne kulturowo i homogeniczne niz w Trojmiescie, kazda innos¢
jest zauwazana i wywotuje reakcje mieszkahcdw. Czesto jest to zyczliwe
zainteresowanie, ciekawo§¢ i cheC poznania, niekiedy jednak cudzoziemiec
staje sig obcym, ktéry wzbudza podejrzliwosS¢, niecheé, a czasami réwniez
agresje stownq czy fizyczng. Moze to dotyczy€ zwiaszcza osbéb, ktére na
pierwszy rzut oka wyrézniajg sie swoim wyglgdem, np. ciemniejszym kolorem
skoéry czy ubiorem, zachowaniem i wyznawanq religiq.

Szczegdlnie agresywne zachowania w stosunku do wolontariuszy z zagranicy,
majqce podtoze ksenofobiczne i rasistowskie, byty wyzwaniem w Starogardzie
Gdanskim.

dziatania rasistowskie w stosunku do wolontariuszy zagranicznych.
Byty wrecz pobicia, nie tylko stowne ublizanie i rasistowskie
zachowanie, ale takze wiasnie dochodzito do rekoczyndw i
zgtaszane to byto na policje, do ambasady.

’ ’ | tez rasizm, bardzo wielki problem w naszym miescie. Wiasnie

Klub Sportowy Beniaminek, Starogard Gdanski
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Niepozqgdane zachowania nie sq niestety tylko domenqg matych miast na
Pomorzu. Rowniez w Trojmiescie, cho¢ w mniejszym zakresie, wolontariusze z
zagranicy zwracali uwage miejscowych, wywotujgc nieprzychylne komentarze.

9

Moze niezbyt czesto, ale spotykali sie z jakimis komentarzami w
autobusie na przyktad, ze nie méwiq po polsku; dziewczyna, ktéra
chodzita w hijabie od czasu do czasu spotykata sie zkomentarzami,
no i osoby, ktére po prostu majq ciemniejszq skore np. z Turcji tez
wtasnie z jakimis komentarzami.

Centrum Wspétpracy Mtodziezy, Gdynia

Do edukacji kulturowej — dzieki ktorej sq przetamywane stereotypy narodowe
oraz weryfikowana jest wiedza i wyobrazenia - najbardziej przyczynia sie
bezposredni kontakt z przedstawicielami poszczegdlnych kultur i narodéw.
Niekiedy pomocne bywa znalezienie i skupienie sie¢ na nieoczekiwanych
podobienstwach i wspdlnych zainteresowaniach.

9

Powiedziatem wolontariuszom, ze majq zaprosi¢ tych sqgsiadow,
ktorzy najbardziej na policje dzwoniq, do domu, zeby zrobi¢ im
tureckq kawe, porozmawiac¢ o filmie, ktéry oglgdajq te babcie w
telewizji, i po turecku spedzi¢ czas, to juz jest ok. (..) Mieszkaricy nie
jadaq do Turcji, ale Turcja przyjechata do nich.

Klub Sportowy Beniaminek, Starogard Gdanski

Jak deklarujg koordynatorzy wolontariatu zagranicznego oraz osoby
bezposrednio wspbtpracujgce z wolontariuszami w wojewddztwie pomorskim,
codzienna i bezposrednia styczno$¢ z osobqg innej narodowosci, reprezentujgcqg
odmienng od spotecznoSci kulture, czesto réwniez religie i postugujgcq sie
obcym jezykiem, daje szansg na przetamywanie krzywdzqcych stereotypdw i
uprzedzef, poszerzenie horyzontdw poprzez poznanie innych kultur, religii i
zwyczajéw, jakie reprezentujq wolontariusze.

b

Przyjezdzajg rézni wolontariusze, réznie sie zachowujqcy, z rézng
otwartos$ciq do ludzi i to tez uczy ucznidw toleranciji, zeby umiec sie
zachowa¢ w danej sytuaciji, zeby nikogo nie potepiac, nie oceniaC.
(..) Religia — dowiedzieli sie z pierwszej reki na temat innych religii
niz nasza, co tez jest dla niektérych z matych miejscowosci dosyé
istotnq rzeczq. Myslg, ze taka ogdlna otwartoS¢, zachecenie do
podrézy, obyczaje réinych krajdw, uczniowie bardzo duzo
dowiedzieli sie na ten temat.

| Liceum OgoInoksztatcqce im. S. Zeromskiego w Leborku
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Osobiste ,wyjscie” wolontariuszy do spotecznosci lokalnej — na przykiad w
postaci publicznej prezentacji, jakq przygotowujg na temat swojego kraju i
kultury, ktoére reprezentujq — jest istotnym czynnikiem przetamujgcym lody,
otwierajgcym lokalng spoteczno$€ na innos€. Tego typu dziatania majg
szczegOllnie znaczenie w mniejszych miejscowosciach, bardziej jednolitych i
homogenicznych niz Tréjmiasto, i cieszq sie duzq popularnosciq zaréwno wérdd
mtodziezy, jak i senioréw.

Seniorzy sq zachwyceni. Robiq wieczory tureckie, hiszpanskie, sq
zachwyceni, nie chcieli ich puscic, chcq ponowne spotkania w tych
domach senioralnych. A teraz mam takie zapytania, Zzeby
wolontariusze zagraniczni przychodzili do niepetnosprawnych, zeby
pokazywali im swoje miasta i swojg narodowos¢.

Klub Sportowy Beniaminek, Starogard Gdanski

Wiekszo$¢ pytan, jakie mi zadawano, dotyczyta religii i tradycji. (..)
Zadawano mi wiele pytan o to, jak obchodze Swieta, o tradycje, o
tradycyjne jedzenie na Swigta. MieliSmy naprawde fajng wymiane
miedzykulturowq. Na koniec swojego pobytu zrobitam prezentacje i
quiz z macedonskich tradycji i bardzo sie to podobato.

Ana Marig, wolontariuszka z Macedonii

prezentacji na temat swoich krajéw i nie moéwitam na nigj o historii
Polski i Niemiec, bo to jest raczej oczywiste, ale o swoim rodzinnych
miescie i o ciekawostkach. | to byto super. Bardzo duzo Iludzi
przyszto i nie tylko z fundacji ale rowniez Gdanszczan, byto takze
duzo starszych ludzi. Rozmawiatam wtedy z wieloma ludzmi, ktorzy
byli bardzo zainteresowani, byli bardzo mili.

’ ’ W naszej fundacji wolontariusze zobowiqzani byli do przygotowania

Zoe, wolontariuszka z Niemiec

Spotkanie z wolontariuszem z zagranicy, nawet jesli tylko jednokrotne, jest
szansg na otwarcie mieszkahcdw na edukacje kulturowq i rozwijanie
kompetencji kulturowych bez koniecznosci wyjazdu z Kwidzyna, Leborka czy
Starogardu Gdanfskiego. Dziatania wolontariuszy obcokrajowcdw majqg
szczegblny charakter wigczeniowy i edukacyjny, zwtaszcza w Srodowiskach w
pewien sposdb wykluczonych czy mniej uprzywilejowanych.
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Mamy jedno przedszkole w matej wsi, gdzie w ogdle obcokrajowiec
to jest wow. Dla tych dzieci z rodzin o roznym statusie, ale tez czesto
bardzo biednych, to jest jedyny moment, jedyna mozliwosé, zeby
poznac kogos i mie¢ Swiadomosé, ze ktos moze wyglqgdac inaczej,
mowic inaczej, wierzy¢ w innego Boga.

Stowarzyszenie Akwedukt, Kwidzyn

Ma to réwniez szczegdlne znaczenie w przypadku spotecznosci o charakterze
zamknietym, izolujgcym sie od innych czy wrecz jawnie nacjonalistycznym i
odrzucajgcym odmiennos§¢.

muzutmaninem, i to tez jest fajne w grupie miodziezowej takiej
meskiej, ktora jest nac]onallstyczna Ze oni nagle patrzq, ze: ,no ok,
ale ten Edis jest catkiem spoko”.

’ ’ Teraz mamy wolontariusza z Azerbejdz'anu ktory  jest

Stowarzyszenie Sw. Mikotaja Biskupa

Wolontariusze mogqg by¢ dla cztonkdw spotecznosci lokalnych wzorcem
aktywnego obywatelq, ktéry podejmuje sie nieodptatnej pracy na rzecz innych.
Ilch postawa sprzyja¢ moze motywacji do podejmowania podobnych dziatah -
wspolnej wolontariackiej pracy dla dobra spoteczno$ci, a nawet mobilizowaé
do udziatu w podobnych wyjazdowych projektach wolontariackich.

Wolontariusze majq tez wptyw na naszych mtodych Polakdw, ktorzy
potem chcq wyjezdza¢ za granice na wolontariat.

Stowarzyszenie Akwedukt, Kwidzyn

Dzieki naszej dotychczasowej dziatalnoSci lokalne Srodowisko

’ ’ oswoito sig z wolontariuszami zagranicznymi i wrecz dopytuje sie o
nich i czeka. (..) Swiadomos¢ sie rozrasta i coraz wigcej szkot
dopytuje o wolontariuszy i stara sie o znak jakoSci, ktéry pozwoli im
tych wolontariuszy przyjmowac.

Stowarzyszenie EDUQ, Lebork

Dziatania cudzoziemcdédw w spoteczno$ci lokalnej i na jej rzecz sprzyjajq
rozwijaniu postawy otwartosci. MozliwoS¢ kontaktu z inng kulturq, jezykiem,
religiq czy Swiatopoglgdem pozwala zauwazy¢ podobiehstwa, pozna¢ réznice i
przekonac sig, ze nawiqzywanie kontaktow i zapoznawanie sig z ,innosciami” to
ciekawe i ksztatcgce doswiadczenie.
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Jest to praca bardzo efektywna réwniez w tym sensie, ze niejednokrotnie
pomaga w rozwigzywaniu probleméw lokalnych spotecznosci, np. zwigzanych z
postawami ksenofobicznymi. Takim przyktadem moze by¢é praca Murata,
wolontariusza z Turcji w Starogardzie Gdanskim.

Smiaty sie z moich btedow, kiedy zaczgtem uczyC sie polskiego.
Pamigtam matego Tobiasza. Tobiasz Smiat sie z moich btedow
jezykowych, wiec mu powiedziatem, zeby strzelit pie¢ goli podczas
treningu. Strzelit tylko jeden lub dwa. Powiedziatem mu wtedy.
.Widzisz, twoje umiejetnosci gry w pitke sq jak maoj polski, tez robisz
btedy. Jesli ty pomozesz mi z moim polskim, to razem mozemy
stworzy¢ druzyne”.

’ ’ Dzieci bardzo chcq poznawaé ludzi z innych krajéw. Czasami

Murat, wolontariusz z Turcji

Dodatkowy, pozytywny efekt przynosi upowszechnianie informaciji na temat
dziatan wolontariuszy w lokalnej prasie.

Tez upowszechniamy nasze projekty w prasie lokalnej, w internecie,
Zeby ludzie caty czas widzieli ze ci wolontariusze mogq przynies¢
warto$¢ dodanqg do danej spotecznosci lokalnej.

Klub Sportowy Beniaminek, Starogard Gdanski

Cho¢ w Starogardzie Gdafskim nadal zdarzajg sie incydenty rasistowskie,
zwtaszcza ze strony Srodowisk pseudokibicow, w ogéinym odczuciu obecnos¢ i
praca wolontariuszy zmienity miasto. Starogardzianie stali si¢ bardziej otwarci,
bardziej tolerancyjni i ciekawi $wiata.

| teraz inaczej na nich patrzqg, bo takich wolontariuszy widzq w
przedszkolu, ze nie robiq krzywdy dziecku, bo sie z nim bawiq, uczq
Jjezyka, pomagajq starszej pani przynies¢ lekarstwa, pomagajq we
wszystkich tych urzqdzeniach elektronicznych czy z lekarstwami i
widzq, Ze to sq tacy sami ludzie jak my. Przez ten wolontariat zmienit
sie Starogard, jesli chodzi o podejScie do obcokrajowcow.

Klub Sportowy Beniaminek, Starogard Gdanski

W takich miastach jak Starogard Gdanski, Lebork czy Kwidzyn pojawienie sig
obcokrajowcdédw pracujgcych spotecznie na rzecz lokalnej spotecznosci
zaburzyto w pewnym stopniu homogeniczno§¢ tych miast, rozbudzito
ciekawo$¢ mieszkancdw, a dodatkowo wptyneto na wigkszqg cheé do nauki
jezykdw obcych przez dzieci i mtodziez.
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Wiaénie ta wieksza otwarto§€ na nauke jezykdw obcych jest najbardziej
zauwazalng i jednq z najczesciej podkreslanych korzysci, jakie wolontariusze z
zagranicy wnoszq do lokalnej spotecznosci.

wolontariuszem, to przetamujg swoéj wstyd mowienia w obcym
jezyku. (.) Mielismy takich wolontariuszy i takie dzieci, ktérych
relacje doprowadzaty do tego, ze sie przetamywali i zaczynali
mowi¢ w jezyku obcym. To jest moim zdaniem bardzo istotne.

’ ’ Druga sprawa jest taka, ze jezeli dzieciaki polubiq sie z jakim$

Stowarzyszenie Sw. Mikotaja Biskupa, Gdynia

Niejednokrotnie w rozmowach podkreslana byta rowniez kwestia mozliwosci
bezposSredniego poznania kultury i obcego jezyka przez osoby mniej zamozne,
ktérych nie sta€ na wyjazd za granice czy dodatkowy kurs jezykowy.

Chodze z nimi po szkotach i robie wiasnie tez takie wielokulturowe
spotkania z mtodymi ludzmi w szkotach Srednich, rozmawiamy po
angielsku. (...) Nie wszystkich sta¢, zeby pojechaé na kurs jezykowy,
a tu majg za darmo. Majqg szanse poznac kulture i jezyk nie przez
telewizor, ale kontakt osobisty.

Klub Sportowy Beniaminek, Starogard Gdanski

Wolontariat zagraniczny pozwala zatem na wzajemne poznawanie sie i
uczenie sie funkcjonowania w Srodowisku migdzykulturowym zaréwno tym,
ktorzy chcq i planujq takie dziatania (wolontariusze, koordynatorzy, organizacje
przyjmujgce), jak réwniez przy okazji tym, ktérzy sq obok — ale na tyle blisko, ze
zauwazajq i dodwiadczajg réznorodnosci kulturowej zwiqzanej z pojawieniem
sie 0séb z innych krajéw, odmiennych kulturowo (§rodowisko lokalne,
mieszkancy).

ORGANIZACJE KOORDYNUJACE | GOSZCZACE.

Warunki, wymagania, rozwoj

Wolontariat zagraniczny naktada na organizacje goszczgce pewne obowiqzki
oraz ograniczenia co do pracy wolontariuszy z zagranicy. Dodatkowaq,
nieodptatna pomoc to jedna z zalet programdw wolontariackich, jednak nie
powinna by¢ najwazniejsza. Organizacje goszczqgce wolontariuszy z zagranicy
powinny kierowac¢ sig¢ w swych dziataniach poczuciem misji na rzecz lokalne;j
spotecznosSci oraz na rzecz mtodych ludzi biorgcych udziat w programie.
Organizacje nie mogq powierza¢ wolontariuszom dowolnej pracy.
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Zadania dla wolontariuszy powinny by¢ jasno okreSlone, niemniej jednak
powinno sie zapewni¢ roéwniez przestrzen na ich wtasne pomysty i nauke
nowych rzeczy. Wolontariat nie jest formq praktyki ani tez rodzajem pracy
zarobkowej, w zwigzku z tym wolontariusz nie moze zastepowal statego
pracownika, ktéry np. korzysta z urlopu.

Wolontariat zagraniczny czesto jest kolejnym krokiem w rozwoju pomorskich
organizacji, tak jak miato to miejsce w przypadku Klubu Sportowego
Beniaminek ze Starogardu Gdanskiego. Stowarzyszenie od lat wspotpracowato
z lokalnymi wolontariuszami, jednak wspdlne dziatanie z wolontariuszami z
zagranicy przyczynito sie do rozwoju organizacji i utatwito jej wigksze otwarcie
sie na dziatania migdzynarodowe.

Zaangazowani sq do wszystkich dziatan miedzynarodowych.
Wolontariusze z Polski i zagranicy wspdlnie przygotowujq
przedsiewziecia (... Mamy duzy turniej miedzynarodowy Deyna
Cup, gdzie do Stargardu Gdanskiego przyjezdza praktycznie cata
Europa i ci wolontariusze polscy z zagranicznymi realizujq ten
projekt przez dwa miesigce.

Klub Sportowy Beniaminek, Starogard Gdanski

Pomorskie organizacje koordynujqce, ktére réwniez goszczq wolontariuszy z
zagranicy, zwtaszcza te z mniejszych miejscowosci, jak na przyktad z Leborka
(Stowarzyszenie EDUQ), Kwidzyna (Stowarzyszenie Akwedukt) czy Starogardu
Gdanskiego (Klub Sportowy Beniaminek) sq podmiotami zakorzenionymi w
lokalnych spotecznos$ciach, czesto od dawna aktywnie dziatajgcymi na ich
rzecz i doskonale znajgcymi specyfike swoich miast i dostrzegajgcymi potrzeby
lokalnej spotecznosci. Organizacje te stale wspotpracujg z innymi podmiotami
goszczgecymi, w tym réwniez z lokalnymi instytucjami publicznymi (np. szkoty,
biblioteki, domy kultury), ktére tworzq oferte sportowq, edukacyjng czy
kulturalng.

jak Lebork, brakuje kontaktow miedzykulturowych,
miedzynarodowych. (.) Nie mamy takich mozliwoSci w Leborku,
naprawde. Spotkanie obcokrajowca w Leborku jest sztukg, a
porozmawianie w jezyku obcym jest jeszcze trudniejsze.

’ ’ MielisSmy takie poczucie, ze mieszkaricom matego miasta, takiego

Stowarzyszenie EDUQ, Lebork
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Powstato z takiej potrzeby wsparcia oséb, ktére chcq by¢ aktywne
w Kwidzynie na gruncie lokalnym, ale tez miedzynarodowym. | tez z
réznych przyczyn, z przyczyn tez finansowych i mozliwosci zajelismy
sie teraz gtdwnie wolontariatem miedzynarodowym.

Stowarzyszenie Akwedukt, Kwidzyn

Organizacje biorqce udziat w projektach zwigzanych z wolontariatem
migdzynarodowym podkreslajqg, ze wczesSniejsze dosSwiadczenie w dziataniach
wolontariackich nie jest wymagane od kandydatéw na wolontariuszy. Niemniej
jednak jest to czynnik, ktéry podczas procesu rekrutacji do Regionalnego
Centrum Wolontariatu w Gdansku, odbierany jest joko dodatkowy atut,
zwigkszajgcy prawdopodobienstwo, ze zgtaszajgcy sie sq Swiadomi
podstawowych warunkédw i zasad zwiqzanych z pracqg wolontariackqg. W
Stowarzyszeniu Swietego Mikotaja Biskupa z Gdyni liczy sie natomiast przede
wszystkim uzasadnienie wyboru ich placowki, dzigki czemu organizacja chce
unikng¢ przyjmowania przypadkowych wolontariuszy, ktérzy nie bedqg
Swiadomi, z jakimi wyzwaniami mogq mie¢ do czynienia w placdéwce, podczas
pracy z dzie€mi i mtodziezq z trudnosciami.

W naszym Centrum Wolontariatu bardzo wazne jest doswiadczenie
w wolontariacie. My weryfikuiemy i pytamy, czy masz czy
miatas/miates jakiekolwiek doswiadczenia w wolontariacie. Pytamy
o definicje wolontariatu — jak ty rozumiesz wolontariat, poniewaz
faktycznie pracujemy w wolontariacie i wazne dla nas, aby osoby,
ktore do nas przyjezdzajg, mniej wiecej wiedziaty o co chodzi w
wolontariacie.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

zastanawiamy sig, co moze by¢ dla nas najistotniejsze. Dla mnie
takim najwazniejszym punktem w catym kwestionariuszu jest
odpowied? na” pytanie. dlaczego = wybrates/wybratas  te
organizacje?

’ ’ W zgtoszeniu wolontariusze opisujq swoje motywacje. Czytamy to i

Stowarzyszenie Sw. Mikotaja Biskupa, Gdynia

Oprécz przygotowanego i zmotywowanego wolontariusza w catym procesie
zwiqQzanym z wolontariatem zagranicznym niezwykle istotne jest doskonate
przygotowanie do swej roli organizacji goszczgce;.
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Wazne, zeby sama fundacja byta przygotowana i rozumiata, co
chee od wolontariuszy (..), jak wolontariuszom moze poméc, zeby i
oni sami zrealizowali swdj potencjat i byli pomocq, wsparciem i
inspiracjq dla fundaciji.

Fundacja Sprawni Inaczej, Gdansk

Niekiedy, przed pierwszym projektem angazujgcym wolontariuszy
zagranicznych, wéréd pracownikéw organizaciji koordynujgcych i goszczgcych
pojawiaty sie watpliwosci. Dotyczyty one zarbwno procedur zwigzanych z
realizacjg projektu (rozliczenia, raportowanie), bariery jezykowej w komunikagciji
z goSciem, jak rdwniez tego, czy przygotowana oferta bedzie dla niego ciekawa
i atrakcyjna.

Byta pewnego rodzaju niepewnoSC zespotu, pewnego rodzaju
dystans na zasadzie niepewnosé, jak sie bedzie pracowato i nie do
konca czuje sie jezykowo, byly takie dyskusje (...). Zastanawialismy
sig, czy sprostamy wiasnie kwestii oferty do tych wolontariuszy, czy
faktycznie te rzeczy, ktére my zaproponujemy wolontariuszom,
okazq sig atrakcyjne.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdarnsku

Zazwyczaj obawy te okazywaty sie, przynajmniej czeSciowo, nieuzasadnione.
Motywacja pracownikdw do wzmozonej nauki jezyka skutkowata zazwyczaj
satysfakcjonujgcym poziomem komunikacji pod koniec projektu, a czesto
okazywato sie rdéwniez, ze poczqgtkowa deklaracja nieznajomosci jezyka
angielskiego byta wynikiem wstydu przed moéwieniem w tym jezyku, a nie
brakiem jego znajomosci. Z kolei z wolontariuszami z krajéw Europy Wschodniej,
ze wzgledu na podobienstwa w jezykach, porozumienie sig nie stanowito
wiekszego wyzwania.

Bardzo istotng kwestig — na ktérq stara sie uczuli€ organizacje chcgce goscic
wolontariuszy z zagranicy organizacja koordynujgca Stowarzyszanie Akwedukt
z Kwidzyna - jest konieczno$S¢ przygotowania jok najbardziej szczegdtowych
procedur dotyczqgcych integracji wolontariusza ze Srodowiskiem lokalnym.
Integracja ta powinna by¢ bardzo szeroko rozumiana, wigczajgc konieczno$¢
zapoznania mtodego goscia z nawet najbardziej oczywistymi rzeczami z punktu
widzenia organizacji, ktoére z kolei dla wolontariusza mogq by¢ nieznane.
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Kolejna rzecz to jest takie wigczanie w integracje, bo oni myslq, ze
jak przyjezdza kto$ z zagranicy, to wszystko jest oczywiste | zanim
my uSwiadomimy komus, Ze nie ma rzeczy oczywistych i ja zawsze
podaje taki przyktad, jak wolontariusze potrafiq zkamac klamke w
oknie, bo nie wiedzq, jak otworzy¢, albo nie wiedzq, Zze trzeba
odkrecic, albo zakreci¢ kaloryfery. Moja ulubiona Szwedka nie miata
nigdy stycznoSci z gazem, odkrecita go, postawita garnek, ale juz
nie zapalita zapatki. Z kolei nasza Niemka nie zamykata nigdy drzwi
na klucz, bo mieszkata w matej miejscowosci, a tam byto
bezpiecznie, wigec zawsze ttumaczymy, ze nie ma rzeczy
oczywistych. Wolontariusze pracujq z osobami niepetnosprawnymi,
z matymi dzie¢mi, Ze takie procedury muszq byc¢ im wytozone.

Stowarzyszenie Akwedukt, Kwidzyn

Organizacje goszczqce przyjmujg wolontariuszy z zagranicy na ustalony z
goéry okres (wolontariaty krétkoterminowe — 3-miesieczne i wolontariaty
dtugoterminowe — 12-miesigczne), w czasie ktérego miodzi ludzie nieodptatnie i
w petnym wymiarze czasu pracy podejmujqg dziatania zgodne z misjq
organizacji. Program wolontariatu zagranicznego zaktada, ze dziatania
wykonywane przez wolontariusza powinny przynosi€¢ korzySci organizacii
goszczqcej oraz spotecznoSci lokalnej, jednak nie moze to sie odbywaé w
formie pracy zarobkowej czy praktyk, ktére swym zakresem zastgpowatyby
wynagradzanych w danej organizacji pracownikéw.

W pomorskich organizacjach goszczqcych wolontariusze zagraniczni majqg
mozliwoS¢ pracowaé w bardzo réznorodnych projektach, ktére mozliwie jak
najbardziej odpowiadajqg ich oczekiwaniom i zainteresowaniom. W przypadku
Fundaciji Sprawni Inaczej wolontariusze majg mozliwos¢, juz bedgc w Polsce,
wyboru najbardziej odpowiadajgcego im obszaru warsztatowego pracy z
osobami z niepetnosprawnosciaq.

placéwkach i pdzniej sami wypowiadali sig, gdzie by chcieli zostac,
czy bardziej im pasuje ceramika, teatr, czy pracownia technik
réznych. Czasami tez prosili o takqg mozliwos¢ zmiany, ze przez
potowe projektu bedq w jednym migjscu, a drugq w drugim.

’ ’ Byfo tak, ze dokonywali rekonesansu po naszych pracowniach i

Fundacja Sprawni Inaczej, Gdansk

W Stowarzyszeniu Sw. Mikotaja Biskupa w Gdyni najczesciej wybierana jest
praca z dzie€mi i miodziezqg w placéwce wsparcia dziennego, ewentualnie
praca z seniorami lub osobami dotknigtymi bezdomnosciaq.
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Z obserwacji wynika, ze praca z dzie€mi — pomimo bariery jezykowej -
nastrecza wolontariuszom najmniejszych problemow. Wolontariusze wspierajq
dzieci w odrabianiu lekcji, najczeSciej w nauce jezykdbw obcych, czy tez
organizujg ze straszq mtodziezq i wychowawcami réznorodne dziatania
prospoteczne.

Przede wszystkim sq angazowani w projekt placdwki wsparcia
dziennego, czyli pracujq z dziecmi i mtodziezq. To wynika z tego, ze
przede wszystkim mamy najwiecej godzin pracy z dzieCmi i
mitodziezq, bo sie z nimi spotykamy codziennie. Po drugie to jest tez
praca, ktorg najtatwiej jest wykonywaé mimo bariery jezykowej (...).
Wolontariusze wspierajg w odrabianiu lekcji najczesciej to jest
pomoc oczywiscie w jezykach obcych. Pozniej mamy tez zajecia
projektowe, gdzie (..) mtodziez na podstawie burzy moézgéw razem
z wolontariuszami i wychowawcami robi jakies akcje prospoteczne.

Stowarzyszenie Sw. Mikotaja Biskupa w Gdyni

Wolontariusze sq nie tylko wykonawcami zleconej im pracy, ale réwniez
czesto aktywnie uczestniczg w kreowaniu swoich zadah. Organizacje goszczqce
sq otwarte na inicjatywy wolontariuszy, chcqgcych wyj$¢ z wiasng propozycjq
aktywnosci w projekcie, zgodng z zainteresowaniami wolontariusza czy
potrzebami Srodowiska, w ktérym pracujq.

Kolejng rzeczq sq ich zasoby wtasne. Mamy bloki, w ktorych sami
mogq zaproponowaé, ze sq w czym$ dobrzy i chcqg do tego
zaprosi¢ dzieciaki. | to sq rézne rzeczy, najczesciej artystyczne. Jesli
mamy wolontariuszy, ktérzy majq jakies zdolnosci graficzne czy
artystyczne, to oni dziatajg w tym zakresie. Dzieciaki, ktore chcq sie
czegos poduczy¢, mogq w tym partycypowac.

Stowarzyszenie Sw. Mikotaja Biskupa w Gdyni

Podobnie jak dla wolontariuszy, réwniez dla pomorskich organizacii
goszczgcych kazdy projekt, w ktéry zaangazowani sq wolontariusze z zagranicy,
jest okazjg do nauki i rozwoju w réznych obszarach. Mtodzi ludzie zaangazowani
w dziatanie organizacji niejednokrotnie wnoszq do niej kwalifikacje i
umiejetnosci, ktére usprawniajq jej dziatanie i utatwiajg docieranie do swoich
odbiorcédw, np. dzieki usprawnieniu dziatanh w mediach spotecznoSciowych.
Dzieki ich spojrzeniu z zewngtrz mozliwe jest wypracowywanie nowych, czasami
niekonwencjonalnych rozwiqzah na codzienne wyzwania, ktére czesto zostajg w
organizacji juz na state.
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Wolontariusz wspiera zespot uczqc sie przy okazji nowych, fajnych
rzeczy, wiec ten charakter uzupetniajqcy jest tutaj bardzo kluczowy

Mielismy jednego wolontariusza z Hiszpanii. On byt
psychologiem i interesowat sie rekrutacjg, wiec bardzo pomogt
nam w uporzqgdkowaniu i w przygotowaniu nowych dokumentéow
rekrutacyjnych. Z punktu widzenia catej organizacji byta to
niesamowita korzysé (...), te dokumenty bedq juz z nami na zawsze.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Ostatnio bardzo nam pomagajq wolontariusze w takich

’ ’ dziataniach w mediach spotecznoSciowych. Majg do tego
kompetencje, ktérych my nie mamy (..). Mamy wolontariuszy,
ktorzy umiejq kreci¢ filmiki, robi¢ dobrze zdjecia i wiedzq, jak te
media funkcjonujq i umiejg tworzyC po prostu te potrzebne
materiaty.

Centrum Wspétpracy Mtodziezy, Gdynia

Bezsprzeczng korzySciqg zarébwno dla wolontariuszy, jak i organizacii
goszczqgcej jest nie tylko uzupetnianie przez wolontariusza obszaréw, w ktérych
organizacja odczuwa pewne braki, ale rowniez mozliwos¢ obopdinej wymiany
pomystéw, doSwiadczen czy metod pracy.

Trzeba byto porozmawiaé z tym wolontariuszem w jezyku
angielskim, mie¢ te otwartos¢ i empatig, otwartoS¢ na to, ze w
innym kraju robiq co$ inaczej. | czasem jest to powigzane z
warsztatami, a czasem z Zzyciem codziennym, na przyktad z
gotowaniem: ,A jak u was to robiq? A u nas tak robiq”. To takie
budowanie relacji z cztowiekiem, ktory jest z innego kraju, z innej
kultury, z innego Swiata troszeczke.

Fundacja Sprawni Inaczej, Gdansk

Bardzo doceniane i czesto wykorzystywane w organizacji goszczqcej sq
réznorodne umiejetnosci wolontariuszy, ktére niejednokrotnie stajg sie cennym
wktadem w funkcjonowanie organizaciji i przyczyniajq sie do jej usprawnienia.
Wolontariusze niejednokrotnie realizujg zadania, na ktére staty zespdt
organizacji nie ma czasu lub nie posiada wystarczajgcych umiejetnosci.
Jednym z takich obszardéw, w ktérych pomoc wolontariuszy jest bardzo cenna,
sq dziatania miedzynarodowe, wymagajgce bardzo dobrej znajomosci jezyka
obcego (np. wolontariusz, ktéry zna rosyjski, pomaga w dziataniach programu
wspotpracy z Europg Wschodniq). Réwnoczesnie dtugoterminowa obecnoéé
osoby obcojezycznej w organizacji przyczynia sie zauwazalnie do wzrostu
kompetencji jezykowych statego zespotu i otwartoSci w postugiwaniu sie
jezykiem obcym.
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Dla organizacji goszczqcej projekt zwigzany z wolontariatem zagranicznym to
rbwniez zdobycie umiejetnoSci poruszania sie w miedzynarodowym
Srodowisku, nawigzanie kontaktéw z organizacjomi wysytajgcymi. Czasami
efektem jest dtugofalowa wspbtpraca, wykraczajgca poza ramy programu
wolontariackiego. Udziat w programie to z perspektywy organizacji rowniez
wykazanie, ze potrafi ona pracowa¢ metodq projektowq, zdobywaé projekty i
zarzgdzaé nimi, co stanowi zdecydowany walor w ocenie dziatalnosci podmiotu
i sprzyja uzyskiwaniu przez organizacje dodatkowych form wsparcia czy innych
projektow.

Udziat w programie Europejskiego Korpusu Solidarnosci nobilituje rowniez
organizacje w oczach lokalnej spotecznoSci. Na podjecie takiego wyzwania
decydujq sie bowiem nieliczne podmioty. Te, ktére to robiq, wykazujq swoéj duzy
potencjat, che¢ do aktywnego dziatania, kompetencje w dziedzinie realizacji
projektdbw migdzynarodowych i dziatah na rzecz lokalnej spotecznosci. Dzieki
realizacji takich projektéw i ich promociji organizacje stajq sie rozpoznawalne w
swoim Srodowisku, zdobywajg miejscowych sympatykéw i wolontariuszy.

Mysle tez ze przez to, ze mamy wolontariuszy zagranicznych,
pokazujemy tez na zewnqtrz, ze jesteSmy zespotem, ktoéry pracuje w
Srodowisku miedzynarodowym, i to tez troche buduje nasz obraz
na zewnqtrz. czy to na poziomie miasta, czy na poziomie regionu.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Mozliwo§é goszczenia wolontariuszy z zagranicy (status organizacii
goszczqcej) jest dla organizacji wyréznieniem, poniewaz oznacza to, ze zdobyta
akredytacje EKS-u, a co za tym idzie, przygotowata ciekawqg dla mtodych
wolontariuszy oferte, z ktorej ci zechcieli skorzystag, i jest w stanie przygotowac
aplikacje, doskonale przemysSle¢ swojg oferte oraz sprosta¢ bardzo
sformalizowanym wymaganiom stawianym przez EKS organizacjom
goszczgcym.

Ten proces jest bardzo mocno sformalizowany (..), ale generalnie
to organizacja musi przedstawiC pewien pomyst na tych
wolontariuszy. Pokazaé, ze ma mozliwosci, odpowiednie zasoby na
to, aby takich wolontariuszy gosci¢. Jest to bardzo Scisle
weryfikowane.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdarnsku
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Pomimo pewnych trudnosci formalnych i koniecznoSci wypracowania
wymagajqcych procedur akredytacja jest gwarantem jakoSci i pewnosSci
zarbwno dla wolontariusza, jak i organizacji zaangazowanych w caty projekt.

ma wyglgdaé, jakie sq role o0séb, ktére bedqg w niego
zaangazowane, a przede wszystkim jakie dziatania bedzie
wykonywat wolontariusz, bo to jest najtrudniejsze.

’ ’ Pomaga w tym, zeby sobie utozyc, jak ten wolontariat w organizacji

Stowarzyszenie EDUQ, Lebork

pewnos¢ tym miodym Iudziom, ale tez nam jako organizacji
wysytajqce), Ze organizacja, do ktorej wysytam
wolontariusza/wolontariuszke, ~jest zweryfikowana. (.) Mam
pewnos¢, ze pewne standardy sq zachowane i mam tez takq
pewnosc, ze kiedy skontaktuje z takq organizacjq i bede uzywat
nomenklatury projektowej, to organizacja odpisze mi i bedziemy na
tym samym poziomie rozumienia sie.

’ ’ Akredytacja w tym procesie goszczenia wolontariuszy daje

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Nacisk potozony na zaplanowanie dtugofalowej strategii jest bardzo
wymagajqcy, jednak akredytacja EKS-u daje organizacjom pewne poczucie
stabilnoéci i wsparcia dtugookresowego (na siedem lat), ktére jest bardzo
cenne, zwiaszcza w czasach pandemii COVID-19, ktéra pokazata, ze wiat moze
sie diametralnie zmieni¢ w bardzo krétkim czasie.

PODSUMOWANIE

Wojewddztwo pomorskie postrzegane jest zarbwno przez wolontariuszy, jak i
organizacje koordynujgce i goszczqce z regionu jako obszar sprzyjajgcy i
perspektywiczny dla rozwoju wolontariatu zagranicznego.

Ws§réd  wolontariuszy, ktérzy realizowali swoje projekty na Pomorzy,
zdecydowanie dominuje pozytywne nastawienie do idei wolontariatu
zagranicznego i gotowos¢ do polecania projektdw w Polsce.

Ana Maria z Macedonii zauwazyta, ze rok przerwy pomiedzy szkotq Sredniq a
studiami jest doskonatym pomystem, zeby dowiedzie¢ sig, co tak naprawde
chce sig robi¢ w zyciu, jaki kierunek studidw wybrag.
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Pytanie ,co dalej” zadajg sobie réwniez niejednokrotnie osoby, ktére kohczg
studia. Zdecydowanie pomocnym w rozwigzaniu tego typu dylematéw moze
okaza¢ sie wolontariat za granicq. Oprécz pomocy w rozwigzaniu rozterek
dotyczqgcych wyboru dalszej $ciezki zawodowej praca w Polsce jest tez Swietnqg
okazjg do zdobycia cennego, pierwszego doswiadczenia zawodowego.
Zdaniem Roberta z Hiszpanii i Zoe z Niemiec Polska jest pigknym krajem, czesto
niedocenianym turystycznie przez mieszkahcdw Europy Zachodniej. Szczegdlne
wrazenie na wolontariuszach robi zwitaszcza Gdansk, ktéry ich zdaniem jest
bardzo atrakcyjnym miejscem ze wzgledu na swojq interesujgcqg historie i
architekture.

Kiedy przyjechatam tu na wolontariat, to byt w ogdle pierwszy raz,
kiedy przyjechatam do Polski. Bytam naprawde pozytywnie
zaskoczona. Byto pigkniej, niz sobie wyobrazatam. (..) Niemcy nie
myslg o Polsce jako o pieknym kraju, po ktérym mozna
podrézowac i zwiedzaé, ale ja zakochatam sie w Trojmiescie i
Gdansku.

Zoe, wolontariuszka z Niemiec

Ana Maria z Macedonii zwrécita uwage réwniez na to, ze Polska i Pomorze sqg
atrakcyjnym miejscem dla wolontariuszy z zagranicy ze wzgledu na relatywnie
nizszy w poréwnaniu do krajéw Europy Zachodniej koszt utrzymania.

We Francji czy w Niemczech bytoby trudniej. Zycie w Polsce przy
zachowanych nadal wysokich standardach jest mniej kosztowne w
poréwnaniu z krajomi zachodnimi. Pod tym wzgledem Polska jest
dobrym wyborem na odbycie wolontariatu.

Ana Marig, wolontariuszka z Macedonii

Zdaniem Kiary z Albanii najbardziej atrakcyjne w Polsce dla Albanczykdw
mogq by¢ rdznice kulturowe. Kiara i Zoe zarekomendowaty juz wolontariat w
Polsce swoim przyjaciotom.

Natomiast zdaniem organizacji koordynujgcych i goszczqcych czynnikami
pozwalajgcymi optymistycznie ocenia¢ rozwdj wolontariatu zagranicznego w
przysztoSci w wojewddztwie pomorskim jest potencjalnie duza grupa mtodych
odbiorcéw - zaréwno tych, ktérzy mogliby pracowaé z wolontariuszami
zagranicznymi, jak i oséb, ktére potencjalnie mogtyby by¢ zainteresowane
ofertq wolontariatu zagranicznego. Dodatkowy potencjat dostrzegany jest w
stosunkowo wysokiej aktywnos$ci obywatelskiej w regionie i zaangazowanych
lokalnie liderach.
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SpotecznoSC naszego regionu jest doSC aktywna, wiec faktycznie
widze duzy potencjat w tym, aby angazowac lokalnych liderow do
tego, aby odnalezli mozliwosci ptynqce z programu dla nich
samych.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdarnsku

Nie bez znaczenia jest réwniez do$¢ duza obecnoS¢ spotecznosci
miedzynarodowej w TrojmieScie — ktéra moze by¢ czynnikiem zachecajgcym
cudzoziemcodw do przyjozdu na Pomorze i utatwiajgcym im pdzniejszg
adaptacje — a takze rozbudowana oferta rozrywkowa i kulturalna.

Jest tutaj w Gdansku spoteczno$¢ miedzynarodowa, w ktérg mogq
fatwo wejsC. Istotne jest tez zaplecze kulturalne, oferta jest dos¢
bogata, dzieki czemu wiasnie weekendami jest tutaj co robiC.
Mowimy. Gdansk ma ci wiele do zaoferowania.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Natomiast pewnymi ,hamulcowymi” czynnikami dla rozwoju wolontariatu w
wojewddztwie pomorskim moze by¢ z pewnosciqg, zdaniem Stowarzyszenia
Akwedukt z Kwidzyna, mata liczba doswiadczonych organizacji w regionie
posiadajgcych wiedze i zaplecze finansowe. Rowniez w opinii Centrum
Wspbtpracy Mtodziezy z Gdyni, aby wolontariat migedzynarodowy mogt sie
rozwijoC w wojewddztwie pomorskim, powinny dziata¢ silne organizacje
pozarzgdowe, ktére bedqg podejmowac sie tego typu zadan, bez lgku przed
nagtymi zmianami w sposobie finansowania.

Muszq by¢ perspektywy dla organizacji pozarzqdowych. Muszq te
organizacje mieC szanse rozwijaC sige i byC silnymi. Nie czuC

zagrozenia przy kazdej zmianie, na przyktad w sposobie
finansowania.

Centrum Wspbtpracy Mtodziezy, Gdynia

Oceniajgc pod tym wzgledem Gdynig, Centrum Wspbtpracy Mtodziezy zwraca
uwage, ze sytuacja organizacji pozarzgdowych w mieScie w przeciqgu
ostatnich kilku lat pogorszyta sie. Dziatania podejmowane dotychczas przez
organizacje pozarzgdowe przejmuje samorzqgd, a kilka waznych podmiotow
pozarzgdowych, ktoére wspbtpracowaty z wolontariuszami z zagranicy,
zakohczyto swojq dziatalnos¢.
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Dostrzeganqg trudno$cig w rozwoju wolontariatu zagranicznego w
wojewddztwie pomorskim jest réwniez brak systemowych rozwigzah dla
zaangazowanych organizacji, a nawet brak perspektyw, by w najblizszym
czasie takie rozwiqzania powstaty.

’ ’ Mierzymy sie z tym, ze nie ma programoéw o wiedzy
migedzykulturowej, nie ma systemowych rozwiqgzan dla wolontariatu
miedzynarodowego. (..) Nie ma tez programéw dla organizacji

pozarzqgdowych, ktore zajmujq Sie wolontariatem
miedzynarodowym. Urzgd Marszatkowski nie tworzy takich
programow i tez nie bedzie miat tego nigdy w swoich priorytetach,
podobnie jak lokalne jednostki, ktore tez nie tworzq takich
programow czy projektow, bo nie widzq na to przestrzeni.

Stowarzyszenie Akwedukt, Kwidzyn

Dodatkowym czynnikiem utrudniajgcym i mogagcym zniechgca¢ pomorskie
organizacje do ubiegania sie o akredytacje organizacji goszczqcej jest
dtugotrwaty i skomplikowany, zwtaszcza dla poczgtkujgcych organizacii, proces
aplikacyjny.

Na pewno trudny jest proces akredytacji szczegdlnie dla
organizacji raczkujgcych, ktére dopiero chciatyby sie w tym jakos
odnalezé.” (..) Za tym wszystkim stoi bardzo skomplikowany i
dtugotrwaty proces.

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Ostatnie, lecz niestety nie najmniej wazne i zdecydowanie utrudniajgce rozwoj
wolontariatu zagranicznego na Pomorzu, sq wzgledy kulturowe. Nadal
wolontariusze o odmiennym kolorze skory, sposobie ubierania, wyznajqcy inng
religie czy bedgcy w mniejszoSci seksualnej sg narazeni na nieprzyjemne
reakcje ze strony spotecznosci lokalnych zarbwno w mniejszych miastach
wojewddztwa pomorskiego, jak i Tréjmiescie.

Mysle, ze najtrudniejsze sq wiasnie te wzgledy kulturowe. Dla mnie
bolesnym byt fakt, ze kiedy wolontariusze wybierali sie do Gdanskaq
styszelr. ,tylko pamietajcie, nie zblizajcie sie do ludzi z szalikami”. (. )
Boje sig, ze nacjonalizm, ktory gazies sie rodzj po prostu moze ten
wolontariat przyhamowac.

Stowarzyszenie EDUQ, Lebork
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Aby rozwija¢ wolontariat w wojewddztwie pomorskim, istotna jest zatem
edukacja miedzykulturowa oraz umacnianie i wspomaganie organizacji i
instytucji chcgcych wzig¢ udziat w projekcie. W duzej mierze miejscami, ktore
tego wolontariatu najbardziej potrzebujg, sg mniejsze miejscowosci.

przekazem, takim komunikatem, ze sq tego typu mozliwosci. Nie
jest wazne, czy jesteS z miejscowosci powiatowej, czy gminnej, czy
wiejskiej — masz szanse.

’ ’ Zeby dociera¢ szczegdlnie do mniejszych miejscowosci i z takim

Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Dlatego tez bardzo wazna jest powszechna promocja projektdéw zwigzanych z
wolontariatem zagranicznym na Pomorzu, a takze organizacji, ktére zajmujqg sie
goszczeniem wolontariuszy obcokrajowcdw, jak i wysytaniemm na podobne
projekty polskiej mtodziezy za granice.

Gdybym byt dyrektorem szkoty i przyszedtby do mnie taki
wolontariusz, tobym roztrgbit o tym wszedzie i kazdemu.
Uwazam, Ze powinna by¢é w wojewddztwie osoba, ktéra
zajmowataby sie promowaniem wolontariatu, i w kazdej szkole by o
nim opowiadata.

| Liceum Ogolnoksztatcgce im. S. Zeromskiego w Leborku

Rezultatem takich dziatan bedqg tylko wielostronne i trwate korzysci: dla
wolontariuszy, zaangazowanych organizacji, spotecznosci lokalnych i w kofcu
dla catego regionu.

Na koniec nalezy podkreSli¢, ze wojewddztwo pomorskie jest regionem z
ogromnym potencjatem, ktéry przycigga zaréwno ze wzgledu na swoje walory
turystyczne, przyrodnicze oraz interesujgcq historig, jak réwniez rozwinigtq i
réznorodng oferte projektdw skierowanych do wolontariuszy z zagranicy.
Mocnq stronqg regionu w odniesieniu do wolontariatu miedzynarodowego sqg
rébwniez instytucje koordynujgce i goszczqce, dziatajgce nie tylko na terenie
Trojmiasta, ale rdéwniez preznie rozwijajgce sie w mniejszych miastach
wojewbdztwa, takich jak: Lebork, Kwidzyn czy Starogard Gdafski. Sq to
podmioty, ktére majqg stabilng pozycje i wypracowane procedury dziatania. Sitg
tych organizacji jest przede wszystkim kadra pracownikdédw, oséb z ogromng
wiedzg i wieloletnim dosSwiadczeniem w koordynowaniu zagranicznymi
projektami wolontariackim.
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Dzieki ich profesjonalnemu podejsciu, a jednoczes$nie duzej wrazliwosci, kazdy
wolontariusz jest traktowany z uwagqg i indywidualnie, tak aby jego
doswiadczenia z pobytu w Polsce, na Pomorzu byty jak najlepsze. Organizacje
sq otwarte na rozwdj poprzez wspdtprace ukierunkowanq zarédwno na
wspieranie mtodych gosci z zagranicy w ich rozwoju osobistym i zawodowym,
jak rébwniez na korzystanie z zasobdw wiedzy i umiejetnoSci wolontariuszy,
ktérymi ci chcq sie dzieli€ z organizacjq i lokalng spotecznosciq.

Najwiekszymi wyzwaniami natomiast caty czas pozostajg stosunkowo
niewielka liczba organizacji przyjmujgcych wolontariuszy z zagranicy, brak
systemowych rozwigzan (np. lokalnych programéw), ktére bytyby wsparciem
dla organizacji koordynujgcych i goszczgcych oraz kwestie kulturowe, t;.
atmosfera braku tolerancji, a nawet przejawy wrogosci, jokie napotykajg
wolontariusze, i ktére budzq niepokdj réwniez w osobach, ktére rozwazajq
wolontariat w Polsce.

Pokonanie dwoch pierwszych wyzwah bedzie jedng z doskonatych drég do
pokonania trzeciego. Jak pokazujg doswiadczenia wielu wolontariuszy,
organizacji goszczqcych i koordynujgcych oraz wielu oséb z lokalnych
spotecznosci, bezposredni kontakt najbardziej przyczynia sie do burzenia
wzajemnych niecheci, wyrostych na podtozu stereotypdw i ksenofobicznych
przekonah. Lokalna spoteczno$§¢ otwiera sie na nowe i uczy, a zadowoleni
wolontariusze wiozg swoje pozytywne wspomnienia i opinie na temat Polakéw,
Polski i Pomorza dalej, do swoich krajéw, bedgc niejako najlepszymi, najbardziej
wiarygodnymi ambasadorami naszego regionu.
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